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SOBRE A EMDAEP

A EMDAEP é empresa publica municipal, criada por Lei Municipal, em
observancia ao art. 173 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Nao
esta sujeita a controle acionario do municipio, na medida em que todos 0s seus recursos
se originam dos pregos publicos praticados no ambito municipal, previamente fixados
em ato do Poder Executivo.

O principal foco de atuagao esta na captacéo, tratamento e distribuigcdo de agua,
bem assim na coleta e tratamento de esgoto, atende toda a area urbana e parte rural do
municipio e distritos. Ainda, tem autorizac&o legislativa para atuar na execugao, no
ambito municipal, de pavimentagdo asféaltica, desde que seja previamente contratada
pelo municipio de Dracena.

Atua por meio de concessao, também realizada por meio de lei, de modo que, no
ambito municipal, é responsavel pela captagéo, tratamento e distribuicdo de agua e
coleta e tratamento de esgoto sanitario, com exclusividade.

Somos responsaveis pela prestacdo de servicos dessa natureza no ambito
municipal, limitando-se ao perimetro urbano da cidade.

Isso porque, cada nova ligagdo de agua e esgoto sanitario, também por forga de
lei municipal, exige-se do proprietario que apresente documentos como certiddo de
numeragao e alvara para construgao imobiliaria. Significa dizer, portanto, que as novas
ligacbes de distribuicdo de agua e coleta de esgoto sanitario s serdo possiveis em
imoveis que abrigarao construgdes, e que estejam estas previamente aprovadas pelos
orgaos técnicos do municipio.

Atualmente, sdo mais de 23.000 ligacbes de agua, englobando imoveis
residenciais, comerciais e industriais. Cada qual tem a sua faixa de preco por metro
cubico, o que é definido por meio de ato do Poder Executivo Municipal, ante a natureza
juridica de precgo publico que ostentam as cobrangas de agua e esgoto.

A EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO, AGUA, ESGOTO E PAVIMENTAGAO
DE DRACENA - EMDAEP, mantém o seu compromisso de levar aos municipes sempre
a melhor solugédo em saneamento basico, garantindo saude e qualidade de vida a todos
os dracenenses. Ainda, mantém-se fiel ao compromisso de distribuicdo de agua potavel
no ambito municipal, com a qualidade esperada, seguindo os mais elevados padrdes de
confiabilidade e pureza do produto distribuido.

O padréao de qualidade da EMDAEP, igualmente, € buscado quando realiza
servicos de pavimentagao e recapeamento asfaltico, sempre respeitando as normas
técnicas relativas a durabilidade do material aplicado, e primando pelo respeito ao meio
ambiente.



MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

A crise provocada pela COVID-19 alertou a sociedade para relevancia do
alinhamento entre as politicas publicas e as metas de negdcios, especialmente em
relacao as empresas de capital publico. Neste momento, a responsabilidade do setor de
saneamento se tornou ainda mais evidente, com ag¢des que colaboram com o controle
da pandemia e as instrugdes de higiene e saude as populagdes atendidas. Dracena é
um dos municipios brasileiros onde as acdes lideradas pela EMDAEP tém encontrado
respaldo em um servigo de saneamento eficaz e eficiente, com alcance universal para
seus moradores, mesmo assim, a crise nos fez repensar sobre o horizonte que se avista
e a modelagem de negdcio.

A ciéncia nos convoca a considerar a COVID-19 como o sinal de um novo
panorama social e de novos comportamentos, além disso traz-nos o alerta para a crise
vindoura provocada pelas mudangas climaticas, que demandara dos gestores maior
assertividade em sua capacidade de compreender as demandas da comunidade local
com o alinhamento das estratégias de negd6cio aos cenarios propostos. A EMDAEP
chega a este momento com resultados importantes.

No exercicio de 2022, o Lucro liquido alcangou R$ 1.093.570,37.

A Receita Operacional do setor de agua e esgoto foi de R$ 18.337.903,14. Esses
numeros apontados fundamentam a exceléncia da gestdo do negdcio, com estratégias
definidas mediante as diretrizes estabelecidas pelo Conselho de Administragao, que
coloca o servico de saneamento basico no municipio como politica publica de saude e
uma infraestrutura relevante para o desenvolvimento socioeconémico local.

Estamos certos de que a universalizagcdo do saneamento € um dos pilares para
elevar o municipio a categoria de um dos mais atrativos em investimentos e, ao mesmo
tempo, garantir aos seus moradores o bem-estar social condizente com as melhores
cidades do mundo.

A conclusdo deste Conselho de Administracdo € de que estes resultados nos
desafiam a repensar o futuro e a buscar nas orientagdes cientificas o direcionamento de
estratégias e metas para os proximos anos.



MENSAGEM DO DIRETOR PRESIDENTE DA EMDAEP

Este € o Relatério de Sustentabilidade praticado pela EMDAEP, um marco na
modernizacdo do sistema de gestdo e de tomada de decisdo. A empresa assumiu a
pratica de relato pautada pelo compromisso com a comunidade local e os seus
municipes, mediante a eficiéncia da gestao financeira alinhada a ambiental e a social, e
com transparéncia na prestacdo de contas. Nestes ultimos anos, a EMDAEP tem se
modernizado, com a adocdo das melhores praticas empresariais, culminando na
implantacdo da Governancga Corporativa.

No entanto, esse relatério € publicado em um momento delicado da histéria, a
crise da Covid-19 expde a vulnerabilidade dos mais pobres e acentua as desigualdades
sociais. Gragas a um programa de universalizagao que tem sido executado ao longo de
décadas com metas e investimentos, a EMDAEP fecha o ano de 2022 com o
abastecimento de agua potavel garantido a 100,00% dos moradores da cidade de
Dracena, cuja populagéo total € de 45.474 habitantes (IBGE/2022); e o tratamento e a
coleta de 92,34% de todo esgoto gerado no Municipio, com o tratamento de 100%
desse total. Esses indices revelam que a universalizacdo é uma realidade na cidade de
maneira igualitaria para todos os seus moradores independentemente da regido onde
vivem.

Dentro de um contexto, hoje os desafios da EMDAEP sao de manter o sistema
funcionando com eficiéncia e eficacia e assim promover a saude publica
ininterruptamente, especialmente nestes dias de crise da Covid-19. A empresa de
saneamento € a grande aliada ao enfrentamento da crise e a Administragdo Municipal
vem liderando agdes assertivas para que todos os moradores sejam plenamente
atendidos. Neste esforco que se pauta pelas orientagcbes da Organizagao Mundial de
Saude e do Governo do Estado de Sao Paulo, a EMDAEP tem sido um dos principais
instrumentos para dar saude e seguranga a comunidade local. E, a fim de manter
assistida a populagédo vulneravel, que neste momento sofre com redugédo ou a perda
total de sua renda, a EMDAEP suspendeu o corte de fornecimento durante o ano de
2022. E, ao mesmo tempo, ndo parou suas obras que ja estavam em execugao, o que
tem demandado um grande empenho de todos os funcionarios € um rigor ainda maior
da Diretoria Executiva.

Sabemos que ao atravessarmos a crise imposta pela Covid-19 estaremos nos
deparando com novos desafios, 0os quais ja preconizam ag¢des urgentes para garantia do
abastecimento ininterrupto aos moradores. A crise hidrica é uma preocupagao
permanente, especialmente por conta das mudangas climaticas que alteraram os ciclos
das chuvas. A EMDAEP tem estabelecido o programa de controle e de redugdo de
perdas.

Em 2022, os investimentos da empresa em sistema de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario atingiram R$ 1.034.659,27. Neste exercicio, a EMDAEP priorizou
a reforma e pintura de reservatérios de agua tratada, ampliacdo das redes de agua e
esgoto.

Mas reconhecemos que ainda ndo é o bastante, pois 0 saneamento € um dos
pilares do desenvolvimento econémico e social local e em Dracena a pauta ambiental &
uma premissa do Plano Municipal de Saneamento, o qual define as diretrizes das
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estratégias de negaocio. Isso tudo colabora para que os moradores de Dracena tenham a
confianga no fornecimento da agua de qualidade todos os dias.

PRESTAR SERVICO DE QUALIDADE E A NOSSA MISSAO

A EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO, AGUA, ESGOTO E PAVIMENTACAO
DE DRACENA — EMDAEP, desde a sua criacido, nos idos de 1984, sempre primou pela
exceléncia na prestacdo dos servigos, com a distribuicdo de agua de qualidade no
ambito do municipio de Dracena.

Igualmente, desde a sua concepgéo, mantém a prestagéo de servigos de coleta e
tratamento de esgoto sanitario, dando a ele uma destinagéo final sustentavel, de modo a
nao trazer, ao meio ambiente, qualquer tipo de prejuizo ou poluigéo.

A incumbéncia de levar a todos os municipes dracenenses agua de qualidade, e
realizar a coleta e tratamento de esgoto sanitario também no ambito municipal,
garantindo mais saude e qualidade de vida, € a misséo principal da EMDAEP.

Desde a sua criacdo, vem empreendendo esforcos para que, no ambito
municipal, seus servicos sejam prestados com exceléncia, de modo a atender
uniformemente a toda a populagdo. Pratica, para tanto, investimento constante nos
principais setores de produgao, a saber, a melhoria da rede de agua e coleta de esgoto
sanitario.

Visa, sempre, a adogao de novas tecnologias, para que a sua missao seja
efetivamente cumprida. Nos ultimos 4 (quatro) anos, por exemplo, houve renovagao de
sua frota, inclusive com a aquisicado de um veiculo proprio para servicos de limpeza da
rede de esgoto, com vistas a reduzir o trabalho manual, dar maior agilidade dos servigos
e, ainda, trazer uma limpeza de maior qualidade e durabilidade.

Ainda, os investimentos em maquinas e equipamentos para a pavimentagao
asfaltica sempre foram pensados de modo a que seja executado tal servico com maior
qualidade e durabilidade do produto aplicado, trazendo melhores condi¢gbes de trafego
para a cidade.

Enfim, durante os anos de sua existéncia, a EMDAEP primou pela qualidade dos
trabalhos desempenhados e prestados, de modo geral, a populacdo dracenense.
Investe constantemente em melhoria e tecnologia na prestacdo de seus servigos,
focando tanto numa mais eficiente prestacdo de servicos como no respeito ao meio
ambiente, de modo a manutengao de sua higidez.

ACOES DE PREVENCAO AO COVID-19

Preocupada com a saude dos seus servidores e também dos contribuintes, a EMDAEP
atua com acgbes preventivas, que sao embasadas no conhecimento atual sobre o
COVID-19, ou novo coronavirus, e estdo em consonadncia com as orientagdes do
Ministério da Saude, do Governo do Estado de Sao Paulo, da Prefeitura Municipal de
Dracena, da Organizagdo Mundial da Saude e em cumprimento aos Decretos
Municipais vigentes.



Medidas adotadas:

a) Manutengao das atividades essenciais para o continuo fornecimento de agua tratada
e, coleta e tratamento de esgoto a populagdo de Dracena;

b) Redugédo do numero de servidores que frequentam os espacgos internos da empresa
com revezamento;

c) Postos de atendimento ao contribuinte, o atendimento presencial imprescindivel &
realizado mediante agendamento, no Escritério da EMDAEP;

d) Suspensédo do corte no fornecimento de agua para as pessoas em situagédo de falta
de pagamento durante o ano de 2022. A suspensao abrange as unidades consumidoras
residenciais e 0s servigos essenciais, assim enquadrados pela Prefeitura nos decretos
relativos a pandemia do COVID-19;

e) Continuidade das obras em andamento;

f) Distribuicdo de mascaras para todos os servidores;

g) Obrigatoriedade do uso de mascaras para contribuintes e fornecedores nas unidades
da empresa;

h) Limpeza e desinfeccdo da frota diariamente;

i) Limpeza e desinfecgdo da sede administrativa e unidades externas;

j) Medicao da temperatura dos servidores e terceirizados antes de ingressarem na
empresa;

k) Notificagcdo as empresas contratadas para a adogdo de medidas de protegcdo aos
seus colaboradores, com base nas orientagbes adotadas pela EMDAEP;

[) Determinagao com adesivos no chdo em locais como caixa, reldgio de ponto, para que
os servidores nao fiquem préximos um dos outros.

DIME!
HORAS

& ;“:':"f,'?us ML
Cam 3821 3383

Escritorio da EMDAEP
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Escritorio da EMDAEP Interno - Atendimento

SEDE ADMINISTRATIVA DA EMDAEP
PRATICA DE RELATO

DEFINICOES
A EMDAEP apresenta o processo de pratica de Relatério de Sustentabilidade.

O periodo de cobertura é referente ao exercicio de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2022. Essa pratica é anual, e se faz sob a responsabilidade da Diretoria. O
processo envolve todas as areas do negocio e é reportado a Diretoria Executiva, com
aprovacao final pela Presidéncia e validacdo pelo Conselho de Administragdo. O
Relatério de Sustentabilidade esta disponivel no site da EMDAEP.

Este Relatorio de Sustentabilidade descreve o desempenho social, econémico e
ambiental da EMDAEP — EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO, AGUA, ESGOTO E
PAVIMENTACAO DE DRACENA, relativamente ao exercicio compreendido entre 1° de
janeiro a 31 de dezembro de 2022.

Sao temas afetos a divulgacao do presente Relatério a demonstracéao financeira,
os dados de apuracgao de resultados e o atendimento da finalidade institucional.

Todas as informagbes constantes neste Relatorio resultam da verificagdo de
conformidade dos programas e dos servigos prestados pela EMDAEP, e sao levados a
conhecimento publico apds amplo debate a respeito dos indicadores nele apresentados.



CONTEXTO DA SUSTENTABILIDADE

O saneamento basico € um tema estruturante para o desenvolvimento sécio
econdmico local, e alcanca as areas urbana e rural.

Os indices da empresa estdo entre os mais expressivos do Pais, e garantem a
universalizagdo do saneamento para populacdo de 45.474 habitantes (IBGE/2022), o
que corresponde a 100,00% com abastecimento de agua potavel, e 92,34% com servigo
de esgotamento sanitario.

O contexto da sustentabilidade desafia a empresa na melhoria da eficiéncia, por

meio do Programa de Perdas, na qualidade da potabilidade da agua distribuida e na
protecao ambiental.

COMPROMISSOS DA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE

e Garantir o uso sustentavel dos recursos hidricos;

e Aprimorar continuamente os processos que interagem com o meio ambiente e os
recursos hidricos;

e Prevenir e reduzir os impactos ambientais por meio da gestao de riscos;

e Atender a legislagdo ambiental e de recursos hidricos aplicavel,

e Integrar os objetivos e metas ambientais e de recursos hidricos no planejamento
estratégico e operacional;

e Implementar e consolidar acdes de responsabilidade social voltadas a protecao,
conservacgao e recuperacao do meio ambiente;

e Fomentar inovagdes tecnoldgicas voltadas a protecdo, conservagdo e
recuperacado do meio ambiente;

e Garantir a disponibilidade de agua a atual e as futuras geragoes;

TEMAS MATERIAIS

AMBIENTAIS

AGUA

Garantia de abastecimento com qualidade e regularidade
Reducgao de Perdas

Monitoramento dos Reservatorios

Protegcdo Ambiental

ESGOTAMENTO
Qualidade do Servigo e Tratamento

FINANCEIROS
Sustentabilidade financeira e econémica do negdcio
Tarifa

SOCIAIS
Gestao de Pessoas
Contribuintes (renegociagéo de dividas)



Almoxarifado Central da EMDAEP
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Caixa d‘dgua elevada com capacidade de 460 m?3.

PERFIL ORGANIZACIONAL

A EMDAEP é uma empresa publica municipal, sendo 100,00% do capital pertencentes a
Prefeitura de Dracena. A criagcdo da empresa como Empresa Publica Municipal ocorreu
por meio de Lei Municipal em 1984. O nome fantasia da empresa ¢ EMDAEP.

Todas as operagdes se concentram na cidade de Dracena, inserida no comité de bacia
hidrogréafica dos Rios Aguapei e Peixe.
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O exercicio de 2022 fechou com 95 empregados em regime CLT, dos Setores de
Escritorio, Agua e Esgoto.

Laboratério do Setor de Agua




Novo Reservatdrio do Poco do Jardim Vera Cruz capacidade de 180 mil litros

A Emdaep trabalhou na implantagdao de uma rede de dgua de 450 metros de extensdo, que abastece o
reservatério de 200 mil litros do Bairro Paulo Vendramim.

SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO
SANITARIO

A EMDAEP é responsavel pelo abastecimento de agua potavel, compreendendo a
captacao, tratamento, reservacgao e distribuicdo de agua a 100,00% dos moradores da
cidade de Dracena, cuja populagao total € de 45.474 habitantes (IBGE/2022). O sistema
de abastecimento de agua se da por meio de pogos semi-artesianos. E possui uma rede
de distribuigdo que totaliza 274,25 km no municipio de Dracena.

A EMDAERP realiza o tratamento e a coleta de 92,34% de todo esgoto gerado na cidade.
No exercicio de 2022 foram tratados 92,34% do esgoto urbano em nivel.

Outros 7,66% do esgoto sao tratados em fossas sépticas. A extensao da rede de esgoto
é de 261,03 km.

GOVERNANCA
VALORES, PRINCIPIOS, PADROES E NORMAS DE COMPORTAMENTO

MISSAO

Alcancar a exceléncia na prestagdo de servico, garantindo sua universalizagado e a
satisfacdo da sociedade, revertendo os resultados em saneamento, protecdo as
nascentes e ao meio ambiente.

12



VISAO

Ser reconhecida pelos municipes como uma empresa eficiente na prestagdo de
servigos.

VALORES

Foco no cliente

Comprometimento com a eficacia.
Valorizagao e crescimento profissional
Etica e transparéncia.

Modernidade e inovagao
Responsabilidade s6cio ambiental.

METAS EMPRESARIAIS

Atingir o indice de 100% de atendimento de abastecimento de agua.
Atingir o indice de 100% de atendimento de coleta de esgoto.
Diminuir para 20% o plano indice de perdas.

Melhorar o indice de satisfacao do cliente.

Reduzir o indice de inadimpléncia.

DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Perenidade: alinhamento da visdo de longo prazo com a execugao de agdes e projetos
imediatos, que tragam seguranca hidrica para a populagdo, comércio, servigo e
industria.

Transparéncia: principio norteador da gestdo publica que, junto com eficiéncia e
eficacia, trardo evidentes ganhos para a empresa, seus colaboradores e a populagéao
dracenense.

Sustentabilidade: compromisso com agbes harmdnicas nos campos econdmicos,
social e ambiental, com vistas a fomentar o valor agregado dos servigos prestados.

Universalizagao: pacto para que todos os cidadéaos de Dracena tenham agua de
qualidade em suas residéncias e que o sistema de tratamento a devolva aos rios
reciclada, de acordo os melhores parametros estabelecidos.

Inovagao: utilizagao de tecnologias e ferramentas de vanguarda para uma prestacao de
servico de exceléncia.

SISTEMA DE GOVERNANCA
Regimento Interno;

Portal da Transparéncia;

Relatério de Sustentabilidade.
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ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Assessoria
Juridica

Assessor de
Relacoes Publicas

Setor de Setor de Setor de Setor de
Contabilidade | Tesouraria | Atendimento Leitura
Setor de Setor de Setor de Escritorio | Setor Setor Setor de Cozinha
Recursos Compras e | Pavimentagao, | Central de L. de Pavimentacgao, X e
Humanos Patriménio | Guias e Sarje- Agua | Laboratério | Eggoto Guias e Almoxarifado | Refeitério
tas - Escritorio Sarjetas
DIRETORES

- Diretor Presidente

- Diretor Administrativo

- Diretor Financeiro

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

- Diretor Presidente

- Diretor Administrativo

- Diretor Financeiro

CONSELHO FISCAL

3 Membros Titulares
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3 Membros Suplentes

DEFINICAO E ACOMPANHAMENTO DE PROPOSITOS, VALORES E
ESTRATEGIA

E responsabilidade do Conselho de Administragcdo aprovar e acompanhar o plano de
negocios, planejamento estratégico e de investimentos, contendo as diretrizes de acéo,
metas de resultado e indices de avaliacido de desempenho, que deverdo ser
apresentados pela Diretoria.

Os gestores sao responsaveis pela visdo estratégica de sustentabilidade do negdcio,
particularmente pela gestdo de impactos econdmicos, ambientais e sociais significativos
gerados pela organizagdo, e se reportam diretamente ao mais alto 6érgédo de
Governanga.

A empresa ndo possui uma area especifica para tratar do tema de Responsabilidade
Social, cabendo tal papel a Diretoria Executiva; ao Assessor de Engenharia, pela area
de Meio Ambiente, e ao Diretor Financeiro, pela Area Econdmica.

RESPONSABILIDADE  NO NIVEL EXECUTIVO POR TOPICOS
ECONOMICOS, AMBIENTAIS E SOCIAIS

Cabe ao Diretor Presidente : | - dirigir e coordenar a EMDAEP; Il - representar a
EMDAEP, ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, podendo constituir para esse fim,
procurador com poderes especiais, inclusive poderes para receber citagdes iniciais e
notificagdes; Il - dirigir e coordenar os assuntos relacionados ao planejamento e
desempenho empresarial; IV - zelar para o atingir as metas da EMDAEP, estabelecidas
de acordo com as orientagdes gerais do Conselho de Administragao; V - apresentar ao
Sr. Prefeito Municipal o relatério anual das atividades da EMDAEP, ouvido o Conselho
de Administracao; VI - coordenar e acompanhar os trabalhos da Diretoria; VIl - convocar
e presidir as reunides da Diretoria; VIIlI - conceder licenga aos demais membros da
Diretoria, inclusive, a titulo de férias; IX - resolver questdes de conflito de interesse ou
conflito de competéncia entre Diretorias.

Compete ao Diretor Administrativo planejar a expansao dos servigcos de
saneamento da EMDAEP, promovendo sua constante atualizagcdo, de acordo com as
metas estabelecidas pela Presidéncia e Conselho, atuando em conjunto com os
Encarregados dos Setores e de Manutencgao.

Compete ainda ao Diretor Administrativo planejar, organizar, dirigir e controlar as
atividades da area administrativa, de apoio administrativo, de servigos gerais,
transportes, suprimentos, logistica e de recursos humanos da empresa.

Compete ao Diretor Financeiro planejar, coordenar, administrar, dirigir e
supervisionar todos os servigos contabeis, bem como de finangas, estabelecendo suas
diretrizes.

Compete ao Assessor de Engenharia responder pelo planejamento, coordenagao,
expansao e execucdo dos servicos de construgdo de todas as redes de agua e de
esgoto da EMDAEP, controle de perdas fisicas, de tratamento de agua, de controle de
seguranga do trabalho, de constru¢gdes e manutengdes civis, elétricas, mecanicas e de
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distribuicdo de agua, bem como das demais atividades técnicas relativas a operagao
dos servicos de saneamento basico e de atendimento as reclamagdes pertinentes a
esses servigos, estabelecendo suas diretrizes e responder pela fiscalizagdo do contrato
de concessao para tratamento de esgoto e disposigéo final do lodo no que se refere aos
seus aspectos técnicos envolvidos.

Compete ainda ao Assessor de Engenharia responder pelo planejamento,
coordenagao, expansdo e execucdo dos servicos de manutencdo preventivas e
corretivas de todas as redes de agua e de esgoto da empresa e atender as reclamagdes
pertinentes a esses servigos.

Ao Diretor Juridico compete a coordenagdo geral, gerenciamento das
coordenacgoes especificas, supervisao e assisténcia nos assuntos de natureza juridica.

Ao Diretor Geral de Obras e Frota compete coordenar, dirigir, acompanhar e
fiscalizar a execugdo das atividades nos setores de agua, esgoto e pavimentagédo e
obras em geral, na forma direta ou indireta; coordenar e fiscalizar as manutencdes de
frota (maquinas, equipamentos e veiculos).

CONSULTA AS PARTES INTERESSADAS SOBRE TOPICOS
ECONOMICOS, AMBIENTAIS E SOCIAIS

A EMDAEP define suas estratégias a partir de uma ampla consulta aos seus mais
diversos municipes, considerando a natureza do servigo prestado junto a comunidade
local, na analise de seus impactos promovidos e recebidos.

MECANISMOS DE ACONSELHAMENTO E DE PREOCUPACOES ETICAS

Durante o exercicio de suas fungbes, o servidor pode enfrentar situacbes que
tragam duvidas acerca da conduta mais adequada a ser seguida. A empresa conta com
a Diretoria e sua completa disponibilidade para ser consultada e auxiliar a todos por
meio de orientacdo adequada as questdes de conformidade, utilizando-se das normas e
instrumentos que regem a empresa. Ha disponibilidade para consulta a diretoria na
forma presencial, por e-mail ou telefone.

FINANCEIROS

Todas as informagdes econbmicas apresentadas neste Relatdrio ja foram objeto
de encaminhamento para os orgaos de controle, tempestivamente e adequadamente.
Mensalmente, a EMDAEP encaminha a Prefeitura Municipal e Camara Municipal de
Dracena os relatérios financeiros, comprovando a regularidade de toda a movimentacao
de recursos, seus investimentos e seus gastos.

Todo o recurso obtido pela EMDAEP, para a continuidade da prestacdo dos

servigos, provém de recebimento de tarifas de agua e esgoto (precos publicos) e da
execucao de servigos de pavimentacdo e recapeamento asfaltico. Os servigos de
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pavimentacdo e de recapeamento asfaltico sdo realizados, sempre, mediante
contratacao prévia pela municipalidade.

A composi¢cdo dos grupos evidenciados nesse relatdrio encontra-se abaixo, a
saber.

(A) RECEITAS: representam todas as receitas relacionadas ao abastecimento de agua,
esgoto, prestacao de servigos e demais receitas operacionais;

(B) INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS: representam matérias-primas
consumidas, custos dos servigos vendidos, custos como energia elétrica, servigos de
terceiros e demais materiais consumidos;

(C) RETENCOES: representam valores relacionados a deprecia¢bes e amortizagoes;
(D) VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA: referem-se a Receitas
Financeiras.

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA TARIFARIA

Em 2022, a Receita Operacional Liquida Tarifaria (compreendida em fornecimento de
agua, coleta e tratamento de esgoto) teve acréscimo de 5,27%, comparando o ano de
2020 a 2021 e 14,94% de 2021 a 2022.

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA TARIFARIA (EM MIL REAIS)

Destaca-se na parte de agua a construgcado dos novos reservatorios de agua tratada e no
esgoto as redes de coleta.

Em 2022, o imobilizado da empresa era de R$ 2.713.617,88 com acréscimo de 2,33%
se comparado ao exercicio imediatamente anterior. Sua distribuicdo encontra-se
elencada abaixo:

- Custo da Aquisigcao até 2021 (Maquinas e Equipamentos, Moéveis e Utensilios,
Ferramentas, Prédios, Veiculos, Imoveis, Investimentos do Setor de Agua,
Investimentos do Setor de Esgoto, Programas de Computacdo e Instalagbes): R$
6.899.842,56

Depreciacdo Acumulada: R$ 4.248.148,16

- Custo da Aquisicao até 2022 (Maquinas e Equipamentos, Moéveis e Utensilios,
Ferramentas, Prédios, Veiculos, Imoveis, Investimentos do Setor de Agua,
Investimentos do Setor de Esgoto, Programas de Computagdo e Instalagdes): R$
7.591.732,25

Depreciacdo Acumulada: R$ 4.878.114,37

DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

Todos os valores recebidos pela EMDAEP decorrem, diretamente, dos servigcos
prestados. Operando como concessionaria de servigco publico, suas receitas séo,
basicamente, obtidas a partir da cobranga dos pregos publicos para a execugao desses
servigos.
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A EMDAEP desenvolve, ainda, atividades de pavimentagao asfaltica, mediante
contratacdo prévia pela municipalidade. Para esse servigo especifico, ndo é possivel a
execucao em favor de terceiros, pois a empresa ndo pode concorrer em condi¢des
desiguais no mercado com as demais empresas do ramo.

Dada a natureza especifica das atividades desenvolvidas, em sendo a EMDAEP
uma prépria mao do municipio, agindo como se fosse o préprio municipio, gozando de
imunidade tributaria relativa ao imposto de renda. Portanto, a execugcao desse tipo de
servico s6 é admitida quando realizada em prol do municipio, e desde que seja
previamente contratada para tanto.

Ao longo dos anos, a EMDAEP apresenta alguma instabilidade na sua apuracgéo.
Os resultados decorrem, como é esperado, da propria sazonalidade verificada no
consumo de agua. Enquanto nos meses de maior calor, o consumo de agua sofre
sensivel elevagdao, nos meses de temperaturas mais brandas tendem a percorrer o
caminho inverso, reduzindo-se o0 consumo.

Ha, todavia, estabilidade quando comparado o cenario de evolucdo anual. Os
acréscimos decorrem de ligagdes novas, na medida em que a cidade sofre grande
expansao imobiliaria. Eleva-se, ainda, a arrecadacao, na medida em que, ano a ano, 0s
precos publicos sao reajustados, para acompanhar a inflagao.

A EMDAEP disponibiliza seus indices econbémicos em site, no campo proprio, € 0
faz trimestralmente. Ainda, apresenta o balanco do resultado do exercicio tanto a
Prefeitura de Dracena quanto a Camara de Dracena, para dar transparéncia as agoes, €
permitir o maior controle possivel de seus gastos.

POLITICA E RISCOS TARIFARIOS

A EMDAEP submete-se a avaliacdo anual da tarifa praticada pelos servigos de
agua e esgoto, visando manter os valores faturados suficientes para dispéndio de seus
gastos operacionais e investimentos anualmente, aprovado por Decreto Municipal.

EFICIENCIA OPERACIONAL

A EMDAEP prima pela eficiéncia operacional, de modo que a agua extraida seja,
quase que integralmente, tratada e fornecida ao consumo. Sabe-se que, durante o
processo de extragao e tratamento de agua, havera perda. De todo modo, a EMDAEP
mantém sistemas automatizados, primando sempre pela qualidade técnica voltada ao
melhor aproveitamento possivel dos quantitativos extraidos com os quantitativos
efetivamente tratados e disponibilizados ao consumo.

Implantou-se, ainda, sistema de monitoramento por meio de telemetria nos pogos
da empresa, de modo que se permite controlar, com muito mais precisdo, as
quantidades de agua disponiveis em cada um dos reservatérios operados pela
EMDAEP, no municipio.

Os indicadores de eficiéncia operacional, ainda, facilmente se verificam quando
analisados os numeros de producdo e distribuicdo de agua pela empresa. Ha certa
estabilidade entre os totais extraidos e faturados, demonstrando que a quase totalidade
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da agua retirada do solo pela EMDAEP passa por regular tratamento, e € colocada a
disposicado da populacido. Sao reduzidas as perdas, quando se faz a comparacao entre
a quantidade de economias e a quantidade de distribuicdo de agua, realizada més a
meés.

Abaixo, apresentamos as demonstragcdes de producéo e de distribuigcdo de agua,
relativamente ao ano de 2022, trazendo a tanto os indicadores de consumo medido e de
consumo faturado. Cenario interessante € notar que, quando uma unidade consumidora
tem, no més, consumo inferior a 10 metros cubicos, sado faturados, para esta mesma
unidade consumidora, 10 metros cubicos mensais, 0 que correspondente a tarifa minima
de consumo.

Neste prisma, ainda que a unidade consumidora, num més, tenha consumido,
ilustrativamente, 6 metros cubicos, sao faturados, para esta unidade consumidora, 10
metros cubicos. Portanto, quando da analise dos indicadores, € possivel verificar que,
por vezes, sera maior o consumo faturado do que o consumo medido.

SISTEMA DE ABASTECIMENTO

Todo sistema de abastecimento de agua operado pela EMDAEP é composto por
um complexo de captacdo, pocos semi-artesianos, reservatorios e uma rede de
distribuicao.

CAPTACAO

18 Captagdes subterraneas de pogos semi-artesianos e vazdes outorgadas:
- Caixa Elevada: 112,39 m3/hora;

- Pogo Sao Francisco: 63,08 m3/hora;

- Jardim Brasilandia: 73,37 m3/hora;

- Poco Rua Carlos Gomes: 57,47 m3/hora;
- Pogo Moacir Simardi: 61,30 m3/hora;

- Poco Fapidra: 16,70 m3/hora;

- Poco Fundicao: 32,25 m3/hora;

- Poco Casa de Recalque: 22,80 m3/hora;
- Poco Telesp: 38,42 m3/hora;

- Poco Rua Fortaleza: 28,10 m3/hora;

- Poco Jardim Vera Cruz: 44,94 m3/hora;

- Poco Emilio Zanata: 28,29 m3/hora;

- Pogo Sambra: 65,36 m3/hora;

- Poco landara: 10,36 m3/hora;

- Poco Distrito de Jacipora: 25,07 m3/hora;
- Poco Distrito de Jamaica: 14,76 m3/hora;
- Poco Bairro Pitangueiras: 51,42 m3/hora;
- Poco Housume: 46,71 m3/hora;

REDE DE TRATAMENTO
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A EMDAEP dispde de 18 pogos com captacdo subterrdnea de pocos semi
artesianos com tratamento por hipoclorito de sédio e acido fluorssilicico.

Sistema de Monitoramento dos Reservatérios de Agua

Sistema de Monitoramento dos Reservatérios de Agua
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RESERVACAO

Para garantir o abastecimento da populagdo atendida, estimada em 45.474
habitantes (IBGE/2022), a EMDAEP mantém 35 reservatorios instalados em localizagéo
estratégica de captagédo para distribuicdo com capacidade de armazenamento de 6,7
milhdes de litros de agua.

SISTEMA DE DISTRIBUICAO

Extensao da rede de agua: 274,25 km.

LIGACOES E ECONOMIAS DE AGUA POR CATEGORIA

Categoria numero de ligagdes de economias
Residencial: 21.120

Comercial: 2.122

Industrial: 23

Pudblica: 165

MELHORIA DA QUALIDADE DA AGUA CAPTADA

A EMDAEP vem trabalhado por melhorias continuas na qualidade d'agua e no
descarte de efluentes tratados. Os trabalhos permanentes compreendem a frequente
manutencdo e limpeza dos reservatorios, a manutencao das redes de abastecimento e o
zelo pelo laboratdrio.

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A EMDAEP trabalha com a premissa de preservagao da vida e pelo bem-estar da
populagao local.

Esta premissa esta alicercada em uma politica publica de saude estabelecida
pela Prefeitura de Dracena, que considera os principios dos Direitos Humanos a Agua e
ao Saneamento Basico, com a garantia da agua potavel a todos os moradores
independentemente de localidade, classe social, poder aquisitivo, etnia, religido e
género.

Ao longo dos anos, a empresa tem atuado com vigilancia permanente pela
garantia da agua potavel em seu sistema de distribuicdo. Nos ultimos anos esse rigor
tem sido reforgcado por meio do cumprimento da Portaria n® 2.914/2011 do Ministério da
Saude e Resolugdo CONAMA n° 357/2005. Essa portaria estabelece os procedimentos
e responsabilidades, relativos ao controle e vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrao de portabilidade. A empresa presta contas da qualidade
da agua potavel distribuida por meio de publicagao periddica de relatérios no site da
empresa.

21



MONITORAMENTO

Amostras sao coletadas mensalmente na rede de distribuicdo e nos pogos semi
artesianos para analise e monitoramento de qualidade. As analises s&o realizadas no
laboratorio da empresa e os resultados dos parametros sdo fundamentais para o
monitoramento e para garantia da saude publica. Na sequéncia seguem resultados das
analises dos parametros de maior importancia operacional.

AVALIACAO FINAL DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

Rede de Distribuicdo de Agua

Anadlises Bacteriol6gicas Andlises Fisico - Quimicas
Numero de Amostras analisadas

Analises Bacteriologicas: 4.134

Coliformes Totais: 2.067
Amostras dentro do padrao: 2.067
Amostras fora do padrao: 0

Coliformes Fecais: 2.067
Amostras dentro do padrao: 2.067
Amostras fora do padrao: 0

Analises Fisico — Quimicas: 9.880

Cor aparente: 1.268
Amostras dentro do padrao: 1.268
Amostras fora do padrao: 0

Turbidez: 1.993
Amostras dentro do padrao: 1.993
Amostras fora do padrao: 0

Fluor: 2.246
Amostras dentro do padrao: 1.988
Amostras fora do padrao: 258

PH: 1.475
Amostras dentro do padrao: 1.475
Amostras fora do padrao: 0

Cloro residual total: 2.898

Amostras dentro do padrao: 2.834
Amostras fora do padrao: 64
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INFORMACOES SOBRE OS PARAMETROS DE ANALISES

Coliformes Totais: Indicam presengca de bactérias na agua e nédo necessariamente
representam problemas para a saude. E aceitavel um percentual de 5% de presenca de
Coliformes Totais nas amostras analisadas, conforme Portaria vigente.

Coliformes fecais: Indicam a presenca de organismos causadores de doengas na agua
e sua analise é realizada quando constatada a presenca de Coliformes Totais. Nao é
permitido a sua presenga na agua para consumo humano, conforme Portaria vigente.

Cor Aparente: Caracteristica que mede o grau de coloragédo da agua. A Portaria vigente
estabelece o limite maximo aceitavel de 15 UH (Unidade de Hazen).

Turbidez: Caracteristica que reflete o grau de transparéncia da agua. A Portaria vigente
estabelece um limite maximo aceitavel de 5 UT (unidade de Turbidez).

Flaor: Adicionado a agua para a prevengéo da carie dentaria. A Resolugao Estadual
vigente estabelece a faixa de concentragao entre 0,6 a 0,8 miligramas de fluor por litro.

pH: Indica o quanto a agua € acida (pH baixo) ou alcalina (pH alto). A Portaria vigente
estabelece a faixa de pH entre 6,0 a 9,5 para consumo humano.

Cloro Residual Livre: Indica a quantidade de cloro presente na rede de distribuicéo,
adicionado no processo de desinfec¢gdo da agua. A Portaria vigente estabelece o limite
minimo de 2 miligramas de cloro combinado por litro, quando se utiliza o processo de
desinfec¢cao com Hipoclorito de Sddio.

AVALIACAO FINAL DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

Essas tabelas apresentam o desempenho das coletas realizadas na rede de
distribuicdo e o resumo da avaliacdo dos exames realizados. Durante o ano de 2022,
foram coletadas 4.134 amostras de agua tratada na rede de distribuicao, que resultaram
9.880 exames de avaliagdo de portabilidade. Portanto, como avaliagao final, a agua
tratada e distribuida atende aos padrdes de portabilidade para consumo humano, sendo
considerada como potavel.

ACOES CORRETIVAS

Quando observada qualquer anomalia nas amostras coletadas na rede de
distribuicdo, o Laboratério da EMDAEP, imediatamente efetua descargas na rede,
visando ao restabelecimento pleno das condicdes ideais de qualidade da &agua. E
importante ressaltar que todos os parametros analisados se encontram em total acordo
a Portaria vigente e a Resolucao Estadual da Secretaria da Saude.

PROGRAMA DE REDUCAO DE PERDAS

Perdas de agua tratada € um tema extremamente sério para uma empresa de
saneamento e que traz impactos sobre o aspecto ambiental. A agua é o principal ativo
da EMDAEP e, ao longo dos anos, a empresa tem trabalhado com o objetivo de
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alcangar a melhor performance no abastecimento da cidade e de preservar a sua
relacao de confianca com a comunidade local.

HISTORICO DO PROGRAMA

A Empresa de Desenvolvimento, Agua, Esgoto e Pavimentacdo de Dracena -
EMDAEP foi criada pela Lei Municipal n°® 1.483 de 17 de agosto de 1983, sucedendo o
Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto (Samae). O inicio de operacdes se deu
em 1° de janeiro de 1984.

Ap0bs sua criagédo, a empresa implantou um trabalho de remanejamento das redes
de agua no municipio, um primeiro passo para a readequacgao de toda infraestrutura do
sistema com o objetivo de definir o sistema de gestdo de abastecimento e o
monitoramento por meio de macromedi¢cdo e de controle de pressdao e com essas
medidas a EMDAEP consegue garantir o abastecimento aos moradores sem precisar
recorrer ao racionamento. Esta experiéncia trouxe novas licdes e a empresa decidiu por
implementar e investir mais em um rigoroso programa de combate as perdas, mediante
as melhores praticas do setor. O programa se define por metas anuais, agdes
programadas e investimentos reais.

Desde 2011 a empresa tem feito diversos esforcos para o combate e redugao do
indice de perdas, que naquele ano chegou a 30,5%. O trabalho teve inicio com a revisao
e publicacdo de um novo Plano Diretor de Controle de Perdas de Agua, aprovado em
maio de 2013. Esse plano contempla a descricdo de um conjunto de agbes a serem
desenvolvidas para reduzir esse indice a parametros mais condizentes com a qualidade
do servigo ofertado a populacgao.

Uma das principais agdes é a substituicdo de hidrébmetros, composto por 23.000
ligagcbes com hidrobmetros. Considerando que a vida util desses equipamentos é de
cinco anos, para manter atualizado ha necessidade de programar a substituicdo de mais
de 1.000 mil hidrébmetros por ano. Entretanto, o histérico aponta uma meédia de pouco
mais de 4.500 hidrémetros substituidos no periodo entre ano 2018 e 2022.

O programa de substituicdo teve inicio no ano de 2019, com o aporte de R$ 119
mil investidos na substituicdo de 700 hidrbmetros. A estratégia do programa preveé,
também, a substituicio de adutoras e/ou redes de agua em diversos bairros do
municipio, totalizando investimentos de R$ 870 mil durante os anos de 2018 e 2022.

A empresa também internalizou essa gestdo em suas unidades de operacao,
através da instalacdo de medidores, o que colabora diretamente para gerenciar o
consumo e monitorar eventuais perdas. E essas agdes foram expandidas para os
proprios municipais, que, apesar de serem isentos de pagamento das tarifas, poderiam
apresentar eventuais vazamentos internos.

A cidade de Dracena, assim como muitas outras cidades brasileiras, possui uma
tendéncia de crescimento nas proximas décadas, sendo que nesse periodo, poderao
aparecer problemas em praticamente todos os aspectos da infraestrutura urbana, em
particular no que se refere ao abastecimento de agua.

24



Tem-se evidenciado no municipio o aparecimento de novos loteamentos. Este
fato faz com que os dirigentes responsaveis pelos servigos de agua e esgoto realizem
um planejamento integrado visando atender toda a populagdo municipal.

Os custos e investimentos necessarios para a ampliacdo da producido e
distribuicdo de agua tratada sédo bastantes elevados. Desta forma, os responsaveis por
estes servigos precisam buscar solugdes para atender as novas demandas.

Elevados indices de perdas, em varios sentidos, propiciam situagdes que afetam
o sistema como um todo. Sdo exemplos os aumentos de demanda de forma irreal em
areas ja atendidas, com comprometimento das ampliagdes efetivamente necessarias ao
atendimento de expansdes, gastos elevados em manutengdo corretiva,
comprometimento em corregbes emergenciais, retirando recursos a fim de promover
melhorias operacionais, obrigando as operadoras a intensificar a pratica de rodizios,
provocando insatisfacdo nos consumidores.

As perdas e os desperdicios sao os fatores que mais contribuem para o
comprometimento do abastecimento de agua potavel no setor de saneamento. A busca
da diminuicdo destes fatores € uma variavel estratégica tanto para as empresas publicas
que prestam este servico como para o setor privado que vem atuando nesta area.

No nivel nacional, as médias das perdas totais existentes nas empresas de
saneamento estdo em um intervalo de 35% a 55%.

A implantacdo de programas de combate as perdas fisicas representa, entre
outros fatores, um processo gerencial capaz de promover uma gestdo empresarial
racional.

Uma das premissas para a gestao e implantacao dessas agdes € a elaboragao de
um PLANO DIRETOR DE CONTROLE E REDUCAO AS PERDAS DE AGUA NO
SISTEMA DE ABASTECIMENTO PUBLICO, que além de demonstrar um quadro
fidedigno da situacdo atual, nortearia também todas as atividades necessarias a
redugao continua e permanente das perdas dentro das empresas que prestam servigos
de abastecimento de agua.

Destaca-se que a EMDAEP ja possui Plano Diretor de Combate as Perdas de
Agua, finalizado em maio de 2013. Assim, a EMDAEP tem-se com meta implantar tais
acdes apresentadas no Plano Diretor de Combate as Perdas, visando reduzir as perdas
e melhorar a eficiéncia do sistema de abastecimento de agua do municipio de Dracena.

As atividades propostas visam o aumento da eficiéncia do sistema de agua.
Assim, o retorno dos investimentos sera rapidamente recuperado pela EMDAEP tendo
em vista que uma relevante parcela dos investimentos, atualmente aplicados no
processo de produgado, podera ser investida em outras finalidades como, por exemplo,
ampliagao do sistema atual. Além do aspecto econdmico financeiro que é extremamente
interessante, destaca-se o efetivo alcance sécio econdémico que tem abrangéncia
permanente e progressiva, uma vez que estas medidas a serem implantadas serao
permanentemente ajustadas buscando-se a qualidade e manutencao do estado da arte
do saneamento para o Municipio de Dracena.
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As redugdes tém sido significativas ano a ano:
em 2019, as perdas totais eram de 42,9%;

em 2020, 34,3%;

em 2021, 31,9%, e

em 2022, 32,5%.

A meta da empresa € alinhada ao Plano Municipal de Saneamento 2017 e
estabelece o patamar de perdas em 33% até o final do ano de 2021.

Com este resultado assegura a empresa garantir o abastecimento a populagao
local e reduz suprimentos utilizados no tratamento de agua. Ao mesmo tempo, a
reducao de perdas sera fundamental para as ag¢des dos proximos anos em eficiéncia
enérgica e investimentos no parque de hidrébmetros com impacto positivo direto sobre o
faturamento da empresa.

As estratégias de negocio da EMDAEP estdo fundamentadas na politica publica
de saneamento, definida no Plano Municipal de Saneamento Basico, elaborado no ano
de 2015 e aprovado como Lei n°® 8.881, de 13 de dezembro de 2017. Este plano traz
nao apenas um reforco para o enfrentamento de perdas, mas ao mesmo tempo
determina metas também previstas pelo Plano Diretor de Perdas.

QUADRO DE METAS ESTABELECIDAS DO PLANO DE SANEAMENTO
BASICO (2017) E NO PLANO DIRETOR DE PERDAS (2017)

2017 - 2018 38,1
2019 - 2021 33,0
2022 - 2024 30,0
2025 - 2027 28,0
Fonte: Plano Municipal de Saneamento Basico 2017

Essa diretriz se consolidou o Plano de Controle e Combate as Perdas de Agua da
empresa, com agdes previstas entre os anos de 2019 a 2027 para enfrentamento as
perdas fisicas, de distribuicdo e de faturamento. O plano integra a conexdo entre
reducado de perdas e eficiéncia energética, uma vez que se faz necessaria a relagao
entre esses dois indices para se alcancar a performance pretendida pela empresa,
conforme as melhores praticas de gestao de saneamento.

DEFINICOES

As perdas de agua em um sistema de abastecimento correspondem aos volumes
ndo contabilizados, incluindo os volumes nao utilizados e os volumes nao faturados. As
chamadas perdas de distribuicdo se distinguem em perdas reais e perdas aparentes,
sendo tal distribuicdo de fundamental importancia para a defini¢cdo e hierarquizacao das
acdes de combate as perdas e, também, para a construcdo de indicadores de
desempenho.

As perdas fisicas ou perdas reais ocorrem por meio de vazamentos e
extravasamentos no sistema durante as etapas de captacdo, aducdo, tratamento,
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reservacao e distribuicdo, assim como durante procedimentos operacionais, como
lavagem de filtros e descargas na rede.

As perdas nao fisicas ou perdas aparentes ocorrem através de ligagbes clandestinas
(n&o cadastradas) e ligacao irregular no ramal predial (popularmente conhecido como
‘gato"), somada aos volumes ndo contabilizados devido a hidrébmetros parados ou com
submedicao, fraudes de hidrébmetros, erros de leituras e similares.

ACAO PELA REDUGCAO DE PERDAS
PROGRAMA DE REDUCAO DE PERDAS APARENTES

Dracena passa a contar com Plano Diretor de Combate as Perdas de Agua no Sistema
de Abastecimento Publico, numa iniciativa da Prefeitura, Emdaep e Fehidro, com o
trabalho da Novaes Engenharia. Foi apurado que em 2011 Dracena tinha uma perda de
agua de 30,5% no seu sistema de abastecimento, ficando abaixo dos 50% registrados
em média no estado de S&o Paulo.

As perdas ocorrem em fungédo de vazamentos na rede ou possiveis ligagdes irregulares.

Foi esclarecido que se deve atingir pelo menos 20% de perdas visando, inclusive, a
liberacado de recursos dos governos federal e estadual. Com menos perdas ocorrem a
economia de produtos quimicos e de energia elétrica, possibilitando recursos para
investimento na expansao do sistema de abastecimento.

Dracena possui 18 pogos, sendo 15 na sede e trés em Jamaica, Jacipora e landara. Os
12 reservatorios existentes armazenam 2.725 metros cubicos de agua.

O indice de 30,5% de perdas em Dracena foi calculado com base na medigcéo do
que foi produzido nos pogos e que acabou sendo registrado nos hidrémetros dos
consumidores.

O consumo per capita em Dracena é de 283,6 litros/habitante por dia. A perda por
habitante é de 86,5 litros por dia. A média no estado é de 50% de perdas.

A empresa Novaes Engenharia sugeriu que Dracena faga o controle de perdas
por setores para reduzir o problema. A troca dos hidrdbmetros dos consumidores deveria
ocorrer a cada cinco anos. E importante ainda monitorar todos os pontos de vazamento,
inclusive com equipamentos apropriados.

Foi apontado que ha necessidade de investimentos em torno de R$ 7 milhdes
para implantacdo de projeto de setorizagdo de rede de agua e de macromedigao e
vazao e nivel (primeira etapa) e projeto de pesquisa de vazamentos, substituicao de
redes de ferro fundido, projeto de micromedicao e implantacdo de automacgao (segunda
etapa). Apds a primeira fase se atingiria 25% de perdas. Apds a segunda etapa, 20%.
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GESTAO DE AGUAS ,
EMDAEP alcanca destaque estadual em Gestdo de Aguas e anuncia
investimentos

A Empresa de Desenvolvimento, Agua, Esgoto e Pavimentacdo de Dracena
obteve destaque na classificacdo estadual do indice de qualidade das aguas e das
Unidades Hidrograficas de Gerenciamento de Recursos Hidricos de Sdo Paulo. A
Emdaep ficou em primeiro lugar no ranking divulgado recentemente referente a 2018 em
Gestao de Aguas.

Para obter a pontuagdo como prioridade houve levantamentos sobre o
monitoramento na captacdo, laudos de analises dos parametros basicos operacionais
de agua tratada ou bruta, laudos de coleta, insercdo mensal de dados no sistema de
publico de abastecimento na Saude e Sistema Nacional de Vigilancia e Qualidade de
Agua (SISAGUA).

Também foram valorizadas etapas concluidas em ag¢des conforme cronograma,
ferramentas de comunicacdo, execucado, documentos comprobatdrios atuais, agcdo no
programa Municipio Verde Azul, fornecimento dos relatérios gerenciais de desempenho
da operadora, informagcdo do numero de outorgas, tipo de tratamento e hidrémetro de
captacéo subterranea com informativo de volume captado diariamente. O conjunto de
informacdes foi determinante para a classificagdo em nivel estadual na Gestéo de
Aguas.

A classificagcdo da Emdaep soma pontos para Dracena no programa Municipio
Verde Azul.

NOVAS ACOES

Em continuidade ao gerenciamento de recursos, a Emdaep esta langando pregéo
para compra de um reservatorio com capacidade para 300 mil litros de agua visando o
atendimento da regido do Jardim das Palmeiras IV e bairros proximos. Um reservatorio
de 200 mil litros sera remanejado para a regido do Jardim Brasilandia visando a
otimizagao do abastecimento da populagdo em geral.

Recentemente, a Emdaep deu sequéncia ao plano de combate a perdas de agua,
com R$ 119 mil do Fundo Estadual de Recursos Hidricos (Fehidro) para a troca de 700
hidrémetros antigos, o que esta ocorrendo atualmente.

A Emdaep tem como objetivo principal a distribuicdo de agua e coleta de esgoto.
Toda agua é captada por pogos semi-artesianos, passando por um processo de analise
laboratorial diario para seu tratamento.

Desenvolvendo trabalhos e aumentando a eficiéncia na distribuicdo do precioso
liquido e seu armazenamento, os setores de Engenharia e de agua promovem estudos
e obras assegurando a qualidade da agua que é oferecida no municipio.

Garantindo sustentabilidade no uso de agua potavel, a Emdaep tem o

comprometimento de proteger e preservar o ecossistema com o uso racional de agua,
evitando assim o desperdicio.
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Todas as agbes contam com apoio da administragdo municipal, diretoria da
Emdaep, funcionarios em geral e dos consumidores que possibilitam com o pagamento
da conta de agua em dia a manuteng¢ao do sistema e novos investimentos.

No ano de 2020 foi feito a troca de 700 hidrdmetros antigos por novos dentro da
estratégia do projeto de combate a perdas de agua com investimento de R$ 119 mil
através do convénio Fehidro Fundo Estadual de Recursos Hidricos.

O plano foi anunciado no ano de 2019 e houve a contratacdo da empresa Thesis-
Engenharia e Construgdes, através do Convite n® 001/2019, para a execugao do projeto,
com fornecimento de mao de obra, material e equipamentos, sem custo para os
consumidores. Foi realizado um levantamento prévio de todos os hidrémetros antigos e
que precisam de troca para inclusao no plano de perdas.

No ano de 2022 foi iniciado a substituicao de 780 hidrometros e a instalacdo de
18 medidores de vazao, dentro da estratégia do projeto de combate a perdas de agua
com investimento de R$ 314 mil através do convénio Fehidro Fundo Estadual de
Recursos Hidricos e houve a contratacdo da empresa RHS Controls Recursos Hidricos
e Saneamento Ltda Epp, através do Pregao Presencial n® 004/2022, para execugao do
projeto, com fornecimento de méo de obra, material e equipamentos, sem custo para os
consumidores.

Também estao previstas agdes de implantagcdo de um programa de combate a
fraudes e ligagdes clandestinas, assim com recadastramento dos contribuintes da
empresa para adequagao tanto de titularidade do imdvel, quanto a categoria em
residencial, comercial, industrial ou isento; acdes estas de competéncia do setor de
agua da EMDAEP.

PROGRAMA DE REDUCAO DE PERDAS REAIS

Este programa esta estruturado em controle ativo de vazamento e é executado
por meio de duas agdes: a pesquisa acustica de vazamentos e a reabilitagdo de redes.

Paralelamente a implantacdo da setorizagao e instalacdo dos macromedidores €&
realizado o estudo para a instalagado de valvulas redutoras de pressao. A redugido das
pressdes operacionais para valores dentro de uma faixa de trabalho que atenda as
necessidades dos usuarios reduz, também, o volume de agua perdida por meio dos
vazamentos.

A reducdo da pressao operacional evita a geragcdo de transientes de pressao e
reduz também o aparecimento de vazamentos decorrentes do rompimento das
tubulagées em funcao da fadiga das paredes das tubulacdes e das conexdes.

ANALISE DE IMPACTO

A reducgao de perdas tem impacto positivo sobre a garantia de abastecimento, e
desde o langcamento do programa a empresa ja apurou resultados. Entre os anos de
2016 e 2019 o indice de reducao de perdas de agua na distribuicao decresceu 9,7%, o
que representa aproximadamente 100 litros de agua tratada economizados diariamente
por ligagéo, totalizando ao longo do més 325 milhdes de litros de agua, calculo que leva
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em conta 108.343 ligagdes no municipio. Essa perda reduzida representa a mesma
capacidade de 30 dias do maior reservatorio em operagao, o R6, localizado dentro da
Estacdo de Tratamento de Agua do Anhangabau.

O enfrentamento as perdas leva em conta o volume de outorga, que atualmente é
de 60.217.992 m°. No ano de 2019, a entrada no sistema foi de 82,03%, o que
corresponde a 49.394.587 m°, vale ressaltar que o indice de Perdas na Distribuicdo
(IPD) envolve tanto as Perdas Reais como as Perdas Aparentes e que em dezembro de
2019 os indices foram de 32,5% para IPD. A empresa compreende que todo seu esfor¢co
neste programa € também de grande importancia para garantir o balango hidrico.

As perdas totais de agua em um sistema de abastecimento representam os
volumes nao contabilizados, isso inclui os volumes ndo utilizados e os volumes nao
faturados. O dado é composto por duas classificacbes — Perdas Reais sdo aquelas
decorrentes de vazamentos nas tubulagdes e estruturas, bem como extravasamentos
nos reservatorios; e comerciais ou Perdas Aparentes sao aquelas decorrentes de erros
de medigdo de volumes (submedigdo nos hidrémetros), fraudes e erros no cadastro
comercial. Nesse caso, a agua € consumida, porém nao € faturada pela empresa.

BALANCO HIDRICO DO SISTEMA NO TEMPO INICIAL (2022)
Fonte: EMDAEP (Dezembro/2022)

Agua entrada no sistema: 4.368,13 m3/ano
Consumo autorizado total: 3.325,27 m3/ano
Consumo autorizado faturado: 3.231,21 m3/ano
Consumo medido faturado: 3.231,21 m3/ano
Consumo nao medido:

Agua faturada: 3.231,21 m3/ano

Agua nao faturada:

Consumo autorizado nao faturado:

Consumo medido nao faturado: 450,99 m3/ano
Usos operacionais nao faturado medido:
Consumo nao medido n&o faturado:

Consumo nao autorizado:

Perdas de agua totais:23,88%

Perdas aparentes:

Perdas reais:

Imprecisdao nas medigdes:

Fugas no sistema de aducgao e distribuicdo
Lavagem de filtros e decantadores da ETA:
Vazamentos néo visiveis e inerentes:

Fugas nos ramais até ao ponto de abastecimento:

PERDAS X OUTORGA EM 2022
Volume outorga:1.072,48 m3/h

Folga (m3):

Volume produzido: 4.368,13m3
Volume consumido: 3.325,27m3
Perdas totais: 1.042,85:m3
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Por meio da analise dos dados de estimativas e de consumo pode-se perceber
gque o nao enfrentamento as perdas comprometera o abastecimento da cidade de
Dracena em um cenario de poucos anos.

ESGOTAMENTO SANITARIO

A EMDAERP realiza o tratamento e a coleta de 92,34% de todo esgoto gerado na cidade.
No exercicio de 2022 foram tratados 92,34% do esgoto urbano em nivel.

Outros 7,66% do esgoto s&o tratados em fossas sépticas.

INDICE DE COLETA E TRATAMENTO

indice de coleta de esgoto percentual: 92,34%
Indice de tratamento de esgoto percentual: 92,34%
Indice de imoveis sistema de fossas : 7,66%

EXTENSAO DE REDE

Extensao de rede de esgoto: 261,03 km.

e ‘¢% 2 |

Reaproveitamento de tubos para futura construcao de emissario de esgoto

Lagoa Bairro das Antas
DESCRICAO E DIAGNOSTICO DA ETE DO BAIRRO DAS ANTAS

A Empresa de Desenvolvimento, Agua, Esgoto e Pavimentagdo de Dracena é
responsavel pelos conjuntos de estagdes de tratamento de esgoto do perimetro urbano,
sendo os dois complexos existentes no Bairro das Mirassol (criado na década de 1970 e
com adequacgdes na década de 2005) e do Bairro Antas (década de 2000).

Segundo informado pelos técnicos da EMDAEP, a ETE Antas atende a 55% da sede de
Dracena. Foi implantada no ano de 2002, sendo o segundo sistema de tratamento a
atender a sede do municipio.
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Sua concepgao € baseada na associagao de tratamento preliminar, tratamento primario
através de duas lagoas de estabilizagcdo anaerdbias associadas em série e tratamento
secundario através de uma lagoa de estabilizagado facultativa.

Os esgotos efluentes da lagoa facultativa s&do entdo encaminhados para uma escada
hidraulica para o arejamento final e entdo langados no ribeirdo das Marrecas.

O tratamento preliminar &€ formado por grade de limpeza manual, seguida por duas
caixas de areia em paralelo, do tipo canal de fluxo longitudinal, também de limpeza
manual. A jusante das caixas de areia existe uma calha Parshall com garganta de
largura de 6 polegadas moldada "in loco" em concreto, sendo parte integrante do canal.

Considerando a atual vazdo maxima horaria de esgoto afluente a ETE Antas, estimada
em cerca de 97 L/s.

Quanto a calha Parshall, observa-se que para a situagéo atual a calha com garganta de
6 polegadas € adequada para a medicdo de vazao e controle de velocidades de
escoamento.

Conforme os dados da batimetria realizada nas lagoas de estabilizagcédo, cujos
resultados sdo abordados com mais detalhes em capitulo posterior, foi verificada grande
presenca de material sedimentado, principalmente na primeira lagoa anaerdbia, sendo
que parte desse material pode ser a areia remanescente da unidade de tratamento
preliminar.

A primeira lagoa de estabilizagdo é estritamente anaerdbia. Essa unidade tem volume
util de cerca de 26.300 m3, formato quadrado, com lado igual é cerca de 7 m na
profundidade média e profundidade util igual a 4,5 m, conforme apresentada na Figura
3.9. Para a vazao média atual (cerca de 60 L/s), o tempo de detencéo hidraulica nessa
lagoa é da ordem de 5,1 dias que pode ser considerado adequado para boas condigbes
de depuracao dos esgotos. Para a vazao média prevista para o final de plano (cerca de
75 L/s), o tempo de detengao hidraulica nessa lagoa passa a ser da ordem de 4,1 dias,
ainda considerado adequado para boas condicbes de depuragao dos esgotos
Entretanto, ressalta-se que os tempos de detengao calculados consideram a lagoa com
volume de lodo sedimentado insignificante, ou seja, apds a limpeza, sendo que na
realidade atualmente existe lodo acumulado. O atual tempo de detencdo hidraulica
efetivo € menor, da ordem de 3,9 dias, que pode ser considera ainda adequado para a
operacao dessa lagoa mas préoximo do limite minimo recomendado.

Na sequéncia, os esgotos sao encaminhados para a segunda lagoa anaerdbia que esta
associada em série. A geometria dessa segunda lagoa € similar a primeira lagoa,
portanto, sdo observados os mesmos tempos de detencao hidraulica calculados para as
condi¢des atuais e de final de plano para a condi¢céo de lagoa limpa.

Entre a primeira e a segunda lagoa anaerodbia existe outra estrutura de tratamento
preliminar similar a primeira descrita anteriormente. A presenca dessa segunda estrutura
de tratamento preliminar resulta em mais uma barreira para a retencdo de sélidos e,
principalmente da areia carreada pelo efluente da primeira lagoa anaerébia.

Entretanto, na segunda lagoa anaerdbia também foi observada grande quantidade de
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material sedimentado, indicando, portanto, que essa estrutura de tratamento preliminar
existente a montante dessa lagoa n&o tem sido muito efetiva na retencao de areia.

Para a condigao atual com a presenca significativa de material sedimentado na segunda
lagoa anaerobia, o tempo de detencgédo hidraulica efetivo € menor, da ordem de 4,1 dias,
que pode ser considera ainda adequado para a operagao dessa lagoa.

Ambas as lagoas anaerodbias operam segundo condigdes adequadas. A associagdo em
série das mesmas, resulta em um acréscimo do tempo de detencéo hidraulica da etapa
primaria de tratamento anaerdbio, que a rigor passa a ser igual a 10,2 dias para a
condicdo atual e cerca de 8,2 dias para a condigao de final de plano.

Entretanto, isso ndo significa dobrar a eficiéncia da etapa anaerdbia em termos de
remog¢ao de carga organica. Para lagoas anaerdbias com profundidade util adequada,
faixa de 4 a 5 m, e tempos de detencdo da ordem de 4 a 5 dias, em geral séo
observadas eficiéncias de remocédo de carga orgénica da ordem de 50%. Para a
presente associagdo em série das duas lagoas anaerdbias operando em condigdes
adequadas, presume-se nivel de eficiéncia da ordem de 60%.

ApOs a etapa de tratamento primario por via anaerdbia, os esgotos sdo encaminhados
por gravidade para uma lagoa de estabilizacdo facultativa que possui volume util de
cerca de 76.180 m3, profundidade util média igual a 2,5 m e formato retangular, com
comprimento igual a 293 m e largura de 104 m na profundidade média, conforme
apresentada na Figura 3.12. No nivel do espelho d'agua tem comprimento de 303 m e
largura de 115 m, resultando em area na superficie igual a 3,48 hectares.

Para a vazao média atual afluente a ETE Antas e uma eficiéncia de 60% estimada para
a associagao das duas lagoas anaerdbias existentes, a taxa de aplicagdo superficial
resultante a da ordem de 160 kgDBO/ha x dia e o tempo de detencgéo hidraulica é da
ordem de 15 dias.

Para a vazado média de final de plano e a mesma eficiéncia de 70% estimada para a
associagdao das duas lagoas anaerodbias existentes, a taxa de aplicacdo superficial
resultante passa a ser de 200 kgDBO/ha x dia e tempo de detenc¢ao hidraulica da ordem
de 12 dias.

Tanto para a condi¢do de demanda atual quanto a prevista para o final de plano (2036),
observa-se que a lagoa facultativa apresenta boas condi¢cbes de operagao, embora a
profundidade util seja relativamente elevada para o estabelecimento de zonas anaerdbia
(fundo) e aerdbia (porcao superior eufatica) equilibradas. As taxas de aplicacao
superficial sdo adequadas para as condi¢gdes climaticas do Estado de Sao Paulo e os
tempos de detencao hidraulicas também suficientes para a depuracdo dos esgotos e
desinfeccao parcial.

Com base em calculos de modelo de fluxo disperso, apresentados nos memoriais em
anexo, a ETE Antas apresenta eficiéncia global de remocao de carga organica da ordem
de 90% e remocgao de coliformes termotolerantes superior a 98%. Para a condicao de
demandas previstas no final de plano, eficiéncias praticamente iguais sao calculadas.

Tais eficiéncias observadas sdo compativeis com o desempenho tipico da associacao
de lagoas anaerdbias e facultativas que operam segundo parametros adequados.
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Conforme observado na visita ao local, os efluentes da lagoa facultativa apresentam
aspecto limpido e cor esverdeada.

Finalmente, os efluentes da lagoa facultativa sdo encaminhados por gravidade para uma
escada hidraulica, onde s&o submetidos a arejamento final antes do langamento no
ribeirdo dos Marrecos.

Considerando os niveis de tratamento elevados para os atendimentos as condicionantes
ambientais do lancamento no ribeirdo dos Marrecos, observa-se que a ETE Antas,
embora operando adequadamente, ndo atende ao padrao de qualidade, principalmente
quanto a remogao de nutrientes e desinfecgdo. Com relagdo a demanda por oxigénio
devido a DBO5,20 e, consequentemente, niveis de OD no corpo receptor, o arejamento
do efluente da lagoa facultativa deve estar proporcionando condi¢bes para o
atendimento das condicionantes ambientais.

Primeira Lagoa Anaerdbia:

Volume de lodo acumulado = 6.230 m3

Capacidade de sucgao dos conjuntos motobomba = 20 m3/h

Efetiva capacidade de remoc¢ao devido a diluigdo do lodo = 10 m3/h

Tempo efetivo de remocgao do lodo = 623 horas ou 78 dias para operac¢ao 8 h/dia.

Segunda Lagoa Anaerébia:

Volume de lodo acumulado = 5.040 m3

Capacidade de sucgao dos conjuntos motobomba = 20 m3/h

Efetiva capacidade de remocgao devido a diluigao do lodo = 10 m3/h

Tempo efetivo de remogao do lodo = 504 horas ou 63 dias para operagao 8 h/dia.

Informagdes complementares
O Conjunto das Antas é composto por trés lagoas, duas anaerdbias e uma facultativa

atendendo 55% do municipio, com localizagdo no Bairro das Antas, com inicio de
atividades em 2005. O esgoto tratado chega a 2.422.790 metros cubicos por ano.

A primeira lagoa anaerObia tem 4,5 metros de altura, 70 metros de comprimento e 90
metros de largura. A segunda lagoa anaerdbia tem também 4,5 metros de altura, 70
metros de comprimento e 90 metros de lagura. A lagoa facultativa possui 1,5 metro de
altura, 300 metros de comprimento e 100 metros de largura.

O conjunto das Antas recebe o esgoto dos seguintes bairros: Centro, Conjunto
Habitacional Virgilio Fioravante, Jardim Nova Dracena, Jardim Village, Vila Lucélia,
Parque Jamaica, Jardim Kennedy, Vila Itdlia |, Il e I, Jardim Bortolatto I, Il e Il, Jardim
Eden, Residencial Atlantis, Jardim Jussara, Jardim das Nacgobes, Jardim Panage, Distrito
Industrial | e lll, Bairro Subestagéo, Jardim das Palmeiras |, Il, lll e IV, Bairro Metropole,
Jardim Europa, Recanto Ipacarai, Bairro Tonico André, Residencial Sdo Cristdvao,
Jardim Campo Belo | e Il, Bairro Frei Moacir lll, Jardim América, Vila Romana, parte do
Jardim Village, parte do Portal dos Girassois, Residencial Santa Ménica e Residencial
Vila Rica.
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O Complexo das Antas fica no Ribeirdao das Marrecas.

TIPOS DE LAGOAS DE TRATAMENTO

Lagoa facultativa: Tem de 1,5 a 3 metros de profundidade. O termo "facultativo" refere-
se a mistura de condigbes aerdbias e anaerObias (com e sem oxigenag&o). Em lagoas
facultativas, as condigdes aerdbias sdo mantidas nas camadas superiores das aguas,
enquanto as condi¢cdes anaerobias predominam em camadas proximas ao fundo da
lagoa.

Embora parte do oxigénio necessario para manter as camadas superiores aerdbias seja
fornecido pelo ambiente externo, a maior parte vem da fotossintese das algas, que
crescem naturalmente em aguas com grandes quantidades de nutrientes e energia da
luz solar.

As bactérias que vivem nas lagoas utilizam o oxigénio produzido pelas algas para oxidar
a matéria organica. Um dos produtos finais desse processo é o gas carbOnico, que &
utilizado pelas algas na sua fotossintese.

Lagoa anaerobia: Neste caso, as lagoas sao profundas, entre 3 e 5 metros, para reduzir
a penetragao de luz nas camadas inferiores. Além disso, € langada uma grande carga
de matéria organica, para que o oxigénio consumido seja varias vezes maior que o
produzido.

O tratamento ocorre em duas etapas. Na primeira, as moléculas da matéria organica s&o
quebradas e transformadas em estruturas mais simples. Ja na segunda, a matéria
organica é convertida em metano, gas carbdnico e agua.

Lagoa de Tratamento do Bairro das Antas
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Lagoa de Tratamento do Bairro das Antas

Lgoa de Téthtb d.o. Ba|ero das Antas
LAGOA DE TRATAMENTO

Lagoa Mirassol )
DESCRICAO E DIAGNOSTICO DA ETE DO BAIRRO MIRRASOL

A Empresa de Desenvolvimento, Agua, Esgoto e Pavimentacdo de Dracena é
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responsavel pelos conjuntos de estagdes de tratamento de esgoto do perimetro urbano,
sendo os dois complexos existentes no Bairro Mirassol (criado na década de 1970 e
com adequacgdes na década de 2000) e do Bairro Antas (década de 2000).

O corpo receptor dos efluentes tratados pela ETE Mirassol, que atende a regido sul da
sede de Dracena, € o corrego Marrequinho em sua por¢ao de cabeceira.

Esse corpo hidrico também pertence a UGRHI 20 - Aguapei, sendo afluente direto do
ribeirdo das Marrecas a cerca de 11 km a oeste da area urbana.

A bacia de drenagem do cérrego Marrequinha relativa ao ponto de langamento € igual a
cerca de 4 km, resultando em caudais muito pequenos, conforme estimado através do
programa de Regionalizagcdo Hidrica do Estado de S&o Paulo elaborado pelo DAEE
apresentado em anexo. A seguir sao listados os valores estimados:

- Vazao média de longo periodo = 30 L/s

- Vazao de permanéncia 95% do tempo (Q95) = 13 L/s

- Vaz&do minima de 7 dias consecutivos e 10 anos de tempo de recorréncia (Q7,10) = 9
L/s

O coérrego Marrequinha também esta enquadrado na classe 2 conforme definido no
Decreto Estadual no 10.755 de 1977. Em termos de caudal para a assimilacao dos
efluentes tratados, a exemplo do cdrrego das Marrecas abordado no item anterior,
observa-se que esse corpo hidrico, no ponto de langamento dos efluentes, também
apresenta vazdo minima critica do periodo de estiagem (Q7,10) muito pequena para
assimilacdo dos efluentes. A vazdo média de langamento prevista para o final de plano
(2036) igual a 62 L/s, representa cerca de 7 vezes o caudal minimo do corpo receptor.
A exemplo do estudo de assimilagédo elaborado para o cérrego dos Marrecos, para o
corrego Marrequinha sdo adotados os mesmos critérios, sendo os resultados
apresentados na sequéncia.

Considerando a vazdo minima critica igual a 9 L/s a vazao de efluente tratado igual a 62
L/s, bem como e a mesma qualidade hipotética adotada para o cérrego dos Marrecos,
sdo necessarias as seguintes eficiéncias minimas de remocdo para o atendimento dos
padrOes de qualidade definidos pela Legislagdes Estadual (Decreto No 8.868 de 1976) e
Federal de Controle de Poluicdo Ambiental (Resolugdes CONAMA No 357 de 2005 e
CONAMA No 430 de 2011):

DB05,20 > 98%;

N amoniacal > 89%;

Nitratos = > 62%;

Fosforo > 98%

Coliformes termotolerantes > 99,999%

Observa-se, portanto, que a exemplo do cérrego das Marrecas, o langamento dos
efluentes da ETE Mirassol no cérrego Marrequinho é extremamente restritivo em termos
ambientais tendo em vista a pequena capacidade de assimilacdo desse corpo hidrico,
sendo necessdrias eficiéncias muito elevadas, tanto em termos de remocao de carga
organica, quanto nutrientes e microrganismos patogénicos.

Novamente, observa-se que havendo o arejamento final do efluente tratado, de forma
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que resulte em concentragao de OD da ordem de 7,0 mg/L, observa-se que a curva de
decaimento de oxigénio dissolvido apds o ponto de lancamento ndo devera apresentar
concentracbes de OD abaixo de 5,0 mg/L. Dessa forma, o padrdao de qualidade para o
enquadramento na Classe 2 passa a ser respeitado com relacao aos parametros de
controle DBO5,20 e OD.

A ETE Mirassol atende a 45% da sede de Dracena correspondente a bacia de
drenagem de esgotos da porgdo sul da area urbana. Esse sistema de tratamento é o
mais antigo, sendo implantado ha cerca de 40 anos.

Sua concepcao é baseada na associagdo de tratamento preliminar, tratamento primario
através de uma lagoa de estabilizagio anaerobia, tratamento secundario através de uma
lagoa de estabilizacdo facultativa e etapa tercidria através de uma lagoa de maturacao.

Os esgotos efluentes da lagoa facultativa sdao entdao encaminhados para uma escada
hidraulica para o arejamento final e entdo sao langados no corrego Marrequinha.

O tratamento preliminar é formado por grade de limpeza manual, seguida por duas
caixas de areia em paralelo, do tipo canal de fluxo longitudinal, também de limpeza
manual. A jusante das caixas de areia existe uma calha Parshall com garganta de
largura de 6 polegadas moldada "in loco" em concreto, sendo parte integrante do canal.

Tanto para a condi¢cdo atual com vazdo maxima horaria de esgoto afluente a ETE
Mirassol, estimada em cerca de 80 L/s, quanto para a condigdo futura com vazao igual a
cerca de 100 L/s, observa-se que a as velocidades de escoamento pelo canal da grade
e canais das caixas de areia sdo adequadas. J& com relacdo ao escoamento entre as
barras das grades, a velocidade resultante esta acima do limite adequado, induzindo ao
carreamento de material solido, da mesma forma, o comprimento das caixas de areia é
insuficiente, induzindo ao carreamento de areia.

Quanto a calha Parshall, observa-se que para a situagéo atual a calha com garganta de
6 polegadas é adequada para a medicdo de vazdo e controle de velocidades de
escoamento. Entretanto, para a condicao de final de plano sua capacidade esta
praticamente no limite.

O esgoto pré-tratado é entdo aduzido por gravidade para a lagoa de estabilizagdao
anaerObia. Essa unidade tem volume Util de cerca de 15.880 m3, formato retangular,
com comprimento igual a 98 m, largura de 36 m na profundidade média e profundidade
atil igual a 4,5 m. Para a vazdao média atual (cerca de 49 L/s), o tempo de detengao
hidraulica nessa lagoa é da ordem de 3,8 dias que pode ser considerado praticamente
no limite minimo recomendado para boas condi¢gdes de depuracdo dos esgotos. Para a
vazao média prevista para o final de plano (cerca de 62 L/s), o tempo de detencdo
hidraulica nessa lagoa passa a ser da ordem de 3,0 dias que esta a abaixo do
recomendado e pode comprometer o desempenho dessa unidade em termos de
remocao de carga organica.

Ressalta-se que os tempos de detencao calculados consideram a lagoa com volume de

lodo sedimentado insignificante, ou seja, apds a limpeza, sendo que na realidade
atualmente existe lodo acumulado conforme abordado a seguir. O tempo de detencao
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hidraulica efetivo é atualmente menor, da ordem de 2,3 dias, comprometendo o
desempenho dessa unidade ja para a condicdo atual.

Apds a etapa de tratamento primario por via anaerdbia, os esgotos sao encaminhados
por gravidade para uma lagoa de estabilizacdo facultativa que possui volume Util de
cerca de 20,480 m3, profundidade Util igual a 2,5 m e formato retangular, com
comprimento igual a 128 m e largura de 64 m na profundidade média. No nivel do
espelho d'agua tem comprimento de 132 m e largura de 68 m, resultando em darea na
superficie igual a 0,9 hectares.

Para a vazdo média atual afluente ETE Mirassol e uma eficiéncia de 50% estimada para
a lagoa anaerdbia existente, a taxa de aplicacao superficial resultante é da ordem de
620 kgDBO/ha x dia e o tempo de detengéo hidraulica é da ordem de 4,9 dias.

Para a vazao média de final de plano e a mesma eficiéncia de 50% estimada para a
lagoa anaerdbia, a taxa de aplicacdo superficial resultante passa a ser de 800 kgDBO/ha
x dia e tempo de detengdo hidraulica da ordem de 3,9 dias.

A exemplo da lagoa anaerdbia, ressalta-se que os tempos de detengdo calculados
consideram a lagoa com volume de lodo sedimentado insignificante, ou seja, ap0s a
limpeza, sendo que na realidade atualmente existe lodo acumulado. O tempo de
detencdo hidraulica efetivo € atualmente menor, da ordem de 4,5 dias, comprometendo
ainda mais o desempenho dessa unidade para a condigao atual.

Tanto para a condicao de demanda atual quanto a prevista para o final de plano (2036),
observa-se que a lagoa facultativa apresenta condi¢Oes criticas de operagao, com taxas
de aplicacdao extremamente elevadas e inadequadas para as condi¢des climaticas do
Estado de Sao Paulo e os tempos de detencao hidraulica também sdo insuficientes para
a depuracao dos esgotos e desinfeccao parcial. As elevadas taxas de aplicacao
superficial observadas na lagoa facultativa induzem ao estabelecimento de condicdes
anaerObias nessa lagoa, com consequente queda de seu desempenho e exalagdo de
odores, conforme constatado na visita ao local e problemas nos arredores, conforme
reportado pelos técnicos do EMDAEP.

Os esgotos efluentes da lagoa facultativa sao entdao encaminhados por gravidade para
uma terceira lagoa que pode ser considerada de maturacao. Essa lagoa tem formato
irregular, sendo originaria de uma lagoa natural que foi aproveitada para proporcionar
um estagio de tratamento terciario complementar. Essa unidade tem volume Util de
cerca de 43.700 m3, area de espelho d'agua de 0,7 hectares e profundidade média da
ordem de 2,5 m, sendo dotadas chicanas que estabelecem um fluxo disperso que tende
ao pistonado, através do estabelecimento de canais com comprimento total de cerca de
420 m e largura média de 13 m.

Para a vazao média atual afluente ETE Mirassol o tempo de detencdo hidraulica na
lagoa de maturacdo é da ordem de 3,3 dias. Para a condicao de final de plano o tempo
de detencado hidraulica passa a ser da ordem de 2,5 dias.

Tendo em vista ser uma lagoa de maturagao, os tempos de detencao sao muito baixos,
0 que certamente compromete seu desempenho em termos de remocao complementar
de carga organica e, principalmente, desinfeccdao. Outro fator que estar comprometendo
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anda mais o desempenho dessa unidade € o seu formato irregular e a profundidade
também irregular e relativamente elevada em termos médios, comprometendo sua
hidrodinamica e, principalmente, o estabelecimento de uma zona eufatica predominante
para uma efetiva desinfec¢céo dos esgotos.

A conducao dos esgotos por gravidade da lagoa facultativa para a lagoa de maturacgao é
feita através de tubulagédo suportada em uma estrutura metdlica que atravessa o cOrrego
Marrequinho, sendo que o acesso para a lagoa de maturacao é apenas para pedestres e
dificulta de forma significativa a operacdo e manutengdo dessa unidade, segundo
informado pelos técnicos da EMDAEP.

Com base em calculos de modelo de fluxo disperso, apresentados nos memoriais em
anexo, a ETE Mirassol apresenta eficiéncia global de remogéo de carga organica da
ordem de 80% e remocao de coliformes termotolerantes da ordem de 98%.
Considerando que a ETE Mirassol é baseada na associagdo de lagoas anaerdbia,
facultativa e maturacdo, que caracteriza condi¢gdes de tratamento a nivel tercidrio, as
eficiéncias calculadas estdao abaixo do esperado para essa condigao de tratamento,
sendo que isso pode ser justificado pelas condicdes criticas de operacdo das lagoas
facultativa e de maturacdo, esta Ultima uma adaptacdo de uma lagoa natural, com
hidrodinamica e profundidade desfavoraveis conforme citado anteriormente.

A exemplo da ETE Antas, os efluentes da ETE Mirassol sdo encaminhados por
gravidade para uma escada hidraulica, onde sdo submetidos a arejamento final antes do
lancamento no corrego Marrequinha

ETE Bairro Mirassol (vista aérea)

40



Instalagao de aeradores Na ETE Bairro Mirassol

Implantacdo de seis aeradores na Lagoa de Tratamento do Bairro Mirassol, visando o melhor resultado do
servigo de tratamento de esgoto
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Implantacdo de seis aeradores na Lagoa de Tratamento do Bairro Mirassol, visando o melhor resultado do
servico de tratamento de esgoto

Consideragdes Finais quanto ao Diagnastico das ETEs Antas e Mirassol.

Tendo em vista a escassez de recursos hidricos disponiveis na regido da sede de
Dracena, as condicionantes ambientais sao bastante restritas para o lancamento dos
efluentes tratados nas ETEs Antas e Mirassol.

Com relacdo a ETE Mirassol, foram observadas condi¢cGes operacionais criticas devido a
limitacbes de sua concepgéo e lagoas com dimensdes insuficientes para o atendimento
das demandas atuais e futuras, bem como condicionantes ambientais muito restritas
devido a baixissima capacidade de assimilagdo do cdrrego Marrequinho o que induz a
necessidade de niveis de tratamento extremamente elevados e dificeis de serem
atingidos mesmo considerando concepgoes de tratamento mais complexas.

Considerando a impossibilidade de ampliagdes devido a restricdo de espaco para a
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implantacao de novas lagoas de estabilizacao, recomenda-se a desativacao da ETE
Mirassol em médio prazo e implantacdo de novo sistema de tratamento para o
atendimento da porcao sul da sede de Dracena.

As recomendacOes ora propostas para as ETEs Antas e Mirassol deverdo ser objeto de
estudos e projetos de engenharia especificos que ndo estdo previstos no escopo do
presente trabalho.

Entretanto, é fundamental considerar que a ETE Mirassol ndo pode ser simplesmente
desativada e o material sélido armazenado nas lagoas de estabilizagdo ser desprezado,
pois trata-se de um significativo passivo ambiental a ser resolvido antes da efetiva
desativagdao com base nas recomendagdes ora apresentadas.

Tanto para a ETE Antas como para a ETE Mirassol os procedimentos de remocéo,
condicionamento e disposicao final do material sélido armazenado s3o o objeto principal
deste estudo, sendo que nos capitulos a seguir sao apresentadas alternativas e definida
a concepgdo mais adequada considerando as caracteristicas e recursos operacionais da
EMDAEP.

ETE Mirassol

Na ETE Mirassol, existe lodo acumulado na lagoa anaerdbia e na lagoa facultativa
secundaria associada em série.

Lagoa Anaerdbia:

Volume de lodo acumulado = 6.280 m3

Capacidade de succao dos conjuntos motobomba = 20 m3/h

Efetiva capacidade de remocao devido a diluicdo do lodo = 10 m3/h

Tempo efetivo de remocao do lodo = 628 horas ou 79 dias para operagao 8 h/dia.

Lagoa facultativa:

Volume de lodo acumulado = 1.450 m3

Capacidade de sucgao dos conjuntos motobomba = 20 m3/h

Efetiva capacidade de remogao devido a diluigdo do lodo = 10 m3/h

Tempo efetivo de remogao do lodo = 145 horas ou 18 dias para operagdo 8 h/dia.

Informagdes complementares

A mais antiga ¢ a ETE Mirassol com trés lagoas, uma anaerdbia e duas facultativas e
atendem cerca de 45% do municipio, sendo localizada no Bairro Mirassol. O inicio de
operacdes se deu em 22 de outubro de 1977. O volume de esgoto tratado é de
1.827.718 metros cubicos ao ano.

A lagoa anaerdbia tem 4,5 metros de altura e 115 metros de comprimento e 50 metros
de largura. A primeira lagoa facultativa tem 1,5 metro de altura e formato nao retangular
com volume de 18.470 metros cubicos. A segunda lagoa facultativa tem 1,5 metro de
altura e formato ndo retangular com volume de 43.690 metros cubicos.
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Atende os bairros: parte do Centro, Jardim Vera Cruz, Conjunto Habitacional Emilio
Zanata, Parque Planalto, Jardim Alvorada, Jardim Sdao Manoel | e Il, Vila Correia, Vila
Godoy, Bairro S3o Francisco, Jardim Santa Clara, Bairro Vitdria Régia, Bairro Frei
Moacir | e Il, Jardim Bela Vista, Gleba Abolicao, Parque Sao Carlos, Vila Barros, Jardim
Cristina, Conjunto Habitacional Domingos Marques Caldeira, Parque do Bosque,
Condominio Eldorado, Conjunto Habitacional Waldir Barbosa de Souza, Vila Isabel,
Jardim Brasilandia, Jardim Primavera, Conjunto Habitacional Jodo Vendramim, Conjunto
Paulo Vendramim e Portal dos Girassdis. O Complexo do Mirassol fica préoximo do
Corrego das Marrequinhas.

TIPOS DE LAGOAS DE TRATAMENTO

Lagoa facultativa: Tem de 1,5 a 3 metros de profundidade. O termo "facultativo" refere-
se a mistura de condicOes aerdbias e anaerdbias (com e sem oxigenagao). Em lagoas
facultativas, as condicbes aerdbias sdo mantidas nas camadas superiores das aguas,
enquanto as condi¢des anaerdbias predominam em camadas proximas ao fundo da
lagoa.

Embora parte do oxigénio necessario para manter as camadas superiores aerdbias seja
fornecido pelo ambiente externo, a maior parte vem da fotossintese das algas, que
crescem naturalmente em aguas com grandes quantidades de nutrientes e energia da
luz solar.

As bactérias que vivem nas lagoas utilizam o oxigénio produzido pelas algas para oxidar
a matéria organica. Um dos produtos finais desse processo é o gas carbOnico, que €
utilizado pelas algas na sua fotossintese.

Lagoa anaerobia: Neste caso, as lagoas sao profundas, entre 3 e 5 metros, para reduzir
a penetracao de luz nas camadas inferiores. Além disso, é langada uma grande carga de
matéria organica, para que o oxigénio consumido seja varias vezes maior que o
produzido.

O tratamento ocorre em duas etapas. Na primeira, as moléculas da matéria organica sao
quebradas e transformadas em estruturas mais simples. Ja na segunda, a matéria
organica é convertida em metano, gas carbonico e agua.

ESTACOES ELEVATORIAS DE ESGOTO - EEE

A EMDAEP possui 23 (vinte e trés) Estacdes Elevatoérias de Esgoto Bruto, usadas para
elevar o esgoto a niveis em que seja possivel prosseguir por acao da gravidade até a
estacao de tratamento. Tudo isso evita que o esgoto seja langado diretamente nos rios e
cérregos da cidade.

Foram realizados obras na rede e em estagdes elevatdrias de esgoto em alguns bairros
da cidade a fim de substituir estacbes antigas e diminuir a quantidade de estagdes
existentes, alem de modernizar o sistema oos conjuntos bombeadores.
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Também esta previsto, adequar e promover melhorias em todas as Estacdes
Elevatorias de Esgotos, aumentando a seguranga das operagbes e modernizando o
sistema.

Estacdo Elevatodria de Eégoto do Residencial Sdo Paulo
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LOCALIZACAO DAS EEE

- Rua Olavo Bilac, 335 — Jardim Vera Cruz — Dracena-SP;

- Rua Bolivia, - Jardim América — Dracena-SP; (Desativado)

- Rua Guerino B. Gardini, 601 — Emilio Zanata — Dracena-SP;

- Rua Palmira R. de Oliveira, 64 - Emilio Zanata — Dracena-SP;

- Alameda Austria, - Jardim das Palmeiras IV — Dracena-SP;

- Rua das Amoreiras, 124 — Jardim das Palmeiras Il — Dracena-SP; (Desativado)
- Rua dos Jequitibas, sn — Jardim das Palmeiras Ill — Dracena-SP;

- Rua Maria G Volpato, 315 — Dracena-SP;

- Alameda Salvador, 748 - Portal do Girassois — Dracena-SP;

- Av. Alcides Chacon Couto, 2092 - Est. Elev. Esgoto — Dracena-SP;

- Rua Mauricio R. Rodrigues - Bairro Pitangueiras — Dracena-SP;

- Alameda Salvador, - Portal Girassois - Dracena-SP;

- Av. Presidente Roosevelt, 3235 - Est. Elev. — Dracena-SP;

- Rua 3, 60 — Jardim Bortolato — Dracena-SP;

- Prolongamento Tupinambas, 286 — Dracena-SP;

- Est Dra 352,0 — Dracena-SP;

- Rua Julio Cesar Fabro, 0 - Res Frei Moacir — Dracena-SP;

- Rua Aristides Zanoni, 509 - Jardim das Palmeiras | — Dracena-SP;

- Linha Jamaica 0, - Bairro Mirassol Rural — Dracena-SP;

- Rua Natali Stelatto, 50 - EEE Hosoume Il — Dracena-SP;

- Rua Marina Fco R Silva, - Cx Agua Residencial Sdo Paulo — Dracena-SP;
- Av. Edgar Carlos Zanoni, 0 - EEE 01 Jardim Aeroporto — Dracena-SP;
- Av. V. G. de Carvalho, 481 - EEE Aroeiras — Dracena-SP;

- Rua Fernando J Dansieri, 35 - EEE Distrito Comercial — Dracena-SP;
- Alameda Mamedes S Barros, 0 - EEE 02 Aeroporto — Dracena-SP.

FISCALIZACAO DE ESGOTOS NAO DOMESTICOS

A EMDAEP mantém um rigoroso programa de fiscalizacdo de langamento de esgoto, a
fim de garantir o bom funcionamento do sistema. O trabalho segue protocolo de vistorias
as industrias e de comeércios na cidade e tem como objetivo averiguar a regularidade
dos langcamentos na rede de esgoto, bem como monitorar as caracteristicas do efluente
gerado pelos diferentes empreendimentos interligados a rede. Foram Vistérias na Bacia
A no ano de 2022, contemplando os bairros:Parte Centro,Jardim Edem, Jardim
Kennedy, Vila ltalia |, Il;Distrito Comercial, Parte Jd Village, C H Virgilio Fioravante,

Jardim Nova Dracena.

A equipe de fiscalizacao da EMDAEP realiza o trabalho de verificacédo de:
Interligacdo de agua de chuva na rede de esgoto;

Langamento de esgotos diretamente nas galerias;

Inexisténcia de caixas retentoras de residuos.
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SOCIAL
GESTAO DE PESSOAS

A EMDAEP é uma empresa de publica municipal, sendo 100,00% do capital social
pertencente a Prefeitura de Dracena. A criagdo da empresa ocorreu por meio de Lei
Municipal. Naquela ocasido, os servidores publicos municipais que atuavam na extinta
Autarquia SAMAE tiveram a opgao de escolha de ingresso a empresa no regime da
Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT, além de permanecer no regime estatutario.
Aqueles que optaram pelo regime estatutario, os termos de sua cessado a empresa
ocorreram de acordo com Lei Municipal a qual definiu seu ingresso em quadro especial
na EMDAEP. Os demais servidores, sejam esses contratados por concurso publico ou
mesmo 0s comissionados de livre contratagdo e demisséo, sdo submetidos ao regime
de acordo com a Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT. Quanto aos servidores em
regime CLT participam do sistema de Aposentadoria do Regime Geral da Previdéncia
Social — INSS.

QUADRO DE FUNCIONARIOS
Empregados: 95

Estagiarios: 01

Jovens aprendizes: 06

CONTRATACOES

As contratacdes pela EMDAEP sao realizadas por meio de concurso publico, com a
garantia de nao discriminagdo de cor, etnia, género ou religido. Os cargos de livre
contratacdo e demissao ocorrem somente para apoio a gestdo, nas fungdes de diregcao
por ato deliberativo do Sr. Prefeito Municipal e assessoramento por ato deliberativo do
Diretor-Presidente, aprovado pelo Conselho de Administragdo, conforme o Estatuto da
empresa.

Os desligamentos ocorrem por motivo de aposentadoria, pedido de demissdo do
empregado ou por razdo motivada (com justa causa), 0 que segue um processo
administrativo sindicante.

Somente os comissionados e diretores podem ser desligados por decisao unilateral.

ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS NA REMUNERAGAO

A politica salarial é estruturada por um Plano de Salarios e Remuneracao, Referéncias e
Letras.

Os valores salariais e de beneficios sao condizentes e ligeiramente superiores aos
praticados no mercado, aqui considerados os empregos na estrutura administrativa,
técnica e operacional, como também o pacote de beneficios oferecido.

O Sindicato da categoria e a Diretoria executiva se reunem a cada dois anos para
negociar e firmar o Acordo Coletivo de Trabalho. As discussdes geralmente ocorrem no
més de junho, para vigéncia a partir de 1° de julho, envolvendo tanto as clausulas
financeiras, operacionais e sociais. A data-base da categoria é em janeiro.
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LIBERDADE DE ASSOCIACAO

Durante o processo de integracdo, o novo empregado é informado sobre o direito a
filiacdo sindical e seus beneficios. Também recebe a devida informagdo sobre a
mensalidade do associado, a ser recolhida em folha de pagamento em favor do
Sindicato, mediante sua prévia autorizagao.

BENEFICIOS OFERECIDOS

O Acordo Coletivo de Trabalho firmado entre a EMDAEP e o Sindicato, garante aos
seus funcionarios beneficios e seguranga, além daqueles ja previstos pela legislagcéo
brasileira.

Esses beneficios sdo oferecidos a todos os funcionarios, independentemente das horas
semanais contratadas ou de regime de trabalho.

ANTECIPACAO DA PRIMEIRA PARCELA DO 13° SALARIO

Pela regra estabelecida em Lei Municipal, aos funcionarios é oferecida a opg¢ao de
antecipacao de pagamento da primeira parcela do décimo terceiro salario no més de
aniversario e no més de junho. O valor antecipado é da ordem de 50% do salario
nominal.

SEXTA PARTE

Os servidores que completam 20 anos de carreira passam a receber mensalmente um
sexto de seu salario nominal, conforme convencionado por Acordo Coletivo de Trabalho.

CARTAO ALIMENTACAO

Conforme rege a Lei Municipal, todos os servidores recebem um crédito mensal no
cartdo alimentagédo para compras de géneros alimenticios e outros produtos vendidos
em supermercados.

ADICIONAL POR TEMPO DE SERVICO

Conforme previsto no Acordo Coletivo de Trabalho, aos servidores da empresa é
concedido o adicional por tempo de servigo, correspondente a 5% de aumento salarial a
cada trés anos trabalhados.

SALARIO SUBSTITUICAO

Nos casos de necessidade de substituicdo de servidores ocupantes de empregos
publicos de natureza permanente, por impedimentos legais ou temporarios, a empresa
oferece ao substituto o salario inerente ao emprego ou funcdo de confianga do
substituido. Essas vantagens sao oferecidas pelo periodo da substituicdo, sem prejuizo
das vantagens pessoais a que tiver direito, de acordo com o estabelecido na Lei
Municipal.
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SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO

A EMDAEP define entre suas estratégias de negocio proteger e preservar a saude e
segurancga no trabalho de seus servidores, o que demonstra o valor que a vida de cada
um deles representa. O modelo de gestdo adotado € dindamico e definido por um
trabalho que visa alta eficiéncia, disciplina e assertividade, tendo como metas: minimizar
os gastos com afastamento por acidentes e doengas do trabalho, rotatividade e
absenteismo acidentario e indenizag¢des originadas dos processos judiciais.

A empresa contratada €& composta por técnicos em seguranga do trabalho e
especialistas no tema, capacitados para avaliar os riscos operacionais oriundos das
atividades desenvolvidas e das instalacbes da empresa, propondo melhorias e
orientando para os corretos procedimentos. A empresa também executa e fiscaliza as
condicdes de trabalho das obras préprias e terceirizadas, servicos que possuem riscos
elevados de acidentes, tais como: trabalho em altura, espacgo confinado e intervencao
em redes elétricas.

A politica da empresa determina que seus técnicos recebam treinamento continuo e que
a aquisicao dos Equipamentos de Protecgao individual - EPIs seja sempre atualizada na
busca pelos mais eficientes e de melhor qualidade, cumprindo sempre com rigor as
premissas legais. Isso compreende teste pelos profissionais que irdo ser utilizados e
avaliagdes médicas.

A Seguranga do Trabalho também atua dando suporte e recebendo as demandas da
Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA. Anualmente, é realizada a
Semana Interna de Prevencéo de Acidente de Trabalho — SIPAT.

TREINAMENTOS EM SEGURANCA DO TRABALHO

Entre os treinamentos destacam-se aqueles relacionados a integragdo de novos
empregados e os treinamentos exigidos pelas normas regulamentadoras do Ministério
da Economia. Permanentemente sdo realizados cursos sobre Normas
Regulamentadoras 01 — Disposicdes Gerais; 06 — Equipamentos de Protecao
Individual; e 12 — Segurancga no Trabalho em maquinas e equipamentos.

ACIDENTES E LESOES NO TRABALHO

O monitoramento permanente das taxas de lesdo colabora para a prevencdo € mesmo
para reforcar os cuidados e treinamentos. Na tabela a seguir estdo registrados os
acidentes de trabalho ocorridos nos anos de 2017 a 2021.

2018: 01

2019: 04

2020: 01

2021: 00

2022: 01
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VACINAS APLICADAS

A politica de gestdo de pessoas estabelece um rigoroso controle de vacinas para os
servidores das areas de operacdo de manutengcdo e para todos os demais que se
encontram em exposi¢ao severa a riscos.

CONTRIBUINTES
RENEGOCIACAO DE DiVIDAS

A adimpléncia é um tema material para a EMDAEP, uma vez que assegura a saude
financeira do negdcio e permite a regularidade no fornecimento de agua. Para o
contribuinte, fica assegurada a manutengao regular do fornecimento, além de evitar
eventuais demandas judiciais.

No ano de 2022, a EMDAEP apurou uma inadimpléncia de R$ 2.900 mil, o que
corresponde ao periodo acumulado entre os anos de 2012 e 2022. A estratégia adotada
pela empresa foi convidar os contribuintes a negociar suas dividas, através da Lei
Municipal n® 4.857 de 04 de margo de 2021 que institui o programa de recuperagao de
débitos de tarifas e precos publicos no ambito da EMDAEP, com a finalidade de
promover a regularizacdo de débitos vencidos até 31 de dezembro de 2020, ajuizados
ou nao, com exigibilidade suspensa ou néo.

RELATORIOS GERAIS

Na sua pagina da internet, a EMDAEP divulga todos os relatérios necessarios a
que a populagéo tenha acesso a informacéo, relacionada aos servigos prestados, aos
concursos publicos levados a efeito, aos processos licitatérios manejados, a
remuneragcdo de pessoal e, ainda, noticias relacionadas aos servicos a serem
executados quase que em tempo real.

INDICADORES

ATENDIMENTO 2018 2019 2020 2021 2022
Populacao atendida com abastecimento de

agua 42973| 43.210| 47.043| 47.287| 45.474
Populacao atendida com esgotamento sanitario | 42.973| 43.210| 47.043| 47.287| 45474

INDICADORES ATENDIMENTO

45.474

45.474
|

2022

2021

2020

|
43.210

43.210

2019

LYRVE]

R 42.973

40.000 41.000 42.000 43.000 44.000 45.000 46.000 47.000 48.000
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2018 2019 2020 2021 2022
Quantidade Total Empregados (Agua e Esgoto) 104 104 102 97 95
Quantidade Total Empregados
(Agua e Esgoto)
2018 2019 2020 2021 2022
2018 2019 2020 2021 2022
Rec. Operac.
Direta Agua 8.686.133,36 | 9.436.012,99 |10.069.658,05 | 10.615.965,69 | 12.157.719,13
Rec. Operac.
Direta Esgoto 4.064.499,13| 4.553.480,65| 4.665.473,82| 4.869.262,34| 5.275.664,61
Rec. Operac.
Indireta 504.035,34 595.632,97 418.892,24 468.737,73 904.519,40
Total 13.254.667,83 | 14.585.126,61 | 15.154.024,11 | 15.953.965,76 | 18.337.903,14

18.000.000,00
16.000.000,00
14.000.000,00
12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00
4.000.000,00
2.000.000,00
0,00

2018

RECEITA OPERACIONAL

2019

2020

2021

2022

mmmm Rec.Operac. Direta Agua B Rec.Operac. Direta Esgoto

I Rec.Operac. Indireta

Total




2018

2019

2020

2021

2022

Arrecadacao
Total

12.492.248,85

13.923.486,71

14.071.835,90

14.489.577,42

17.476.320,20

20.000.000,00

18.000.000,00

16.000.000,00
14.000.000,00
12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00
4.000.000,00
2.000.000,00

0,00
2018

Arrecadacao Total

2019

2020
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OPERACIONAIS

AGUA 2018 | 2019 2020| 2021 2022
Quantidade de ligagdes totais de agua 21.531)121.942| 22.298|22.735| 23.432
Quantidade de economias ativas de agua 19.228|19.612| 20.208|20.645| 21.098
’ Pocgos Semi-Artesianos 18 | 18 | 18 ‘ 22 ‘ 22
OPERACIONAL AGUA
21.098
A | PEWEY)
20.645
A | 22.735
20.208
A 22.298
19.612
g 1.942
19.228
g8 : : : 21.531
0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000
m Quantidade de economias ativas de agua m Quantidade de ligagdes totais de dgua
2018| 2019 2020| 2021 2022
Extensao da rede de agua (km) 237,05|238,59| 247,34|271,48| 274,25

Extensao da rede de agua (km)

2018 2019

2020
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2018 2019 2020 2021 2022
Quantidade de ligagdes totais de esgoto 19.966| 20.353| 20.698| 21.121| 21.817
Quantidade de economias ativas de esgoto  [18.335| 18.702| 19.249| 19.663| 20.122
OPERACIONAL ESGOTO
20.122
22 | 21.817
19.663
g | | 21.121
19.249
%0 | | | 20.698
18.702
& | | 20.353
18.335
'8 : : 19.966
16.000 17.000 18.000 19.000 20.000 21.000 22.000 23.000
® Quantidade de economias ativas de esgoto m Quantidade de ligagGes totais de esgoto
2018 2019 2020 2021 2022
Extensao da rede de esgotos (km) 218,5| 221,06| 231,69| 257,89| 261,03

Extensao da rede de esgotos (km)

2018

2019 2020

T

2021

2022




2018 2019 2020 2021 2022

Volume de agua produzido (m3®*ano) 3.972,53| 4.517,00| 4.498,76 | 4.493,07| 3.736,35

Volume de agua faturado (m3/ano) 3.209,19| 3.048,73| 3.301,75| 3.231,21| 3.361,13
AGUA

M Volume de dgua produzido (m3/ano)
o

4.517,0

3.972,53

3.209,19
3.048,73

2018 2019

76

4.498,

3.301,75

2020

4.493,07

3.231,21

2021

B Volume de dgua faturado (m3/ano)

3.736,35

2022

3.361,13

2018

2019

2020

2021

2022

Consumo total de energia elétrica nos
sistemas de agua (kwh/ano)

3.093,35

3.325,38

3.399,97

3.366,59

3.492,75

CONSUMO TOTAL DE ENERGIA ELETRICA NOS
SISTEMAS DE AGUA (KWH/ANO)

3.325,

3.093,35

2018 2019

2020

2021

3,492,75
09—
z/‘i 366,59

2022




2018 2019 2020 2021 2022
Despesas com Produtos Quimicos 51.935,35|53.588,19(43.179,08 | 34.872,32 |34.779,48
DESPESAS COM PRODUTOS QUIMICOS
60.000,00
53-588,19
50.000,00 >1.933,35
43 8
40.000,00
34787232 34-779,48
30.000,00
20.000,00
10.000,00
0,00
2018 2019 2020 2021 2022

2018 2019 2020 2021 2022

Volume de esgoto coletado (m3*ano) 2.727,41|2.548,54 |2.783,48 | 2.669,01|2.753,16

Volume de esgoto faturado (m3/ano) 2.727,41|2.548,54 |2.783,48 | 2.669,01|2.753,16

ESGOTO
B Volume de esgoto coletado (m3/ano) B Volume de esgoto faturado (m3/ano)
2018 2019 2020 2021 2022
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2018 2019 2020 2021 2022

Consumo total de energia elétrica nos
sistemas de esgotos (kwh/ano) 343,25| 351,54 360,10| 328,66| 289,34

CONSUMO TOTAL DE ENERGIA ELETRICA NOS SISTEMAS DE
ESGOTOS (KWH/ANO)

—351.5 —360,1
343,25— =245 -

2018 2019 2020 2021 2022
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| BALANCO (1.000 R$/ano)

2018 2019 2020 2021 2022
Ativo total 7.27450| 7.881,73| 7.417,45| 7.912,97| 9.235,16
Ativo circulante 4.008,97| 3.965,75| 5.000,22| 5.261,28| 6.521,55
Realizavel a longo prazo 1.617,25| 1.617,25 0,00 0,00 0,00
Passivo circulante 1.391,83| 1.719,50| 1.007,98| 1.227,38| 1.647,35
Exigivel a longo prazo 5.607,82| 5.348,58| 3.390,17| 3.042,58| 2.851,22
Patrimoénio liquido 274,84 813,63 | 3.019,28| 3.643,00| 4.736,57
Receita operacional 13.855,8716.760,01|18.404,67 | 17.979,47 | 21.488,91
Resultado operacional com
depreciacao 272,64 754,86 | 2.460,41 886,27 | 1.390,15
Resultado operacional sem
depreciacao 549,34 1.113,90| 2.895,91| 1.450,15| 2.020,12
Lucro liquido com depreciacao 104,71 538,79 | 2.205,65 623,71| 1.093,57
Lucro liquido sem depreciacao 381,41 897,83 | 2.641,15| 1.187,59| 1.723,53

BALANCO (1.000 R$/ANO)

25000

H 2018

2019 m2020 W2021 m2022
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MONITORAMENTO

ANALISES BACTERIOLOGICOS 2018 | 2019| 2020| 2021| 2022
Coliformes Totais 2.719(3.117]3.019]2.965| 2.067
Coliformes Fecais 2.719|3.117]3.019|2.965| 2.067
Numero de Amostras analisadas (amostras/ano)

ANALISES FiSICO - QUIMICAS 2018 | 2019| 2020| 2021| 2022
Cor aparente 2.67512.966]2.521|3.059| 1.268
Turbidez 2.675(2.966|2.521|3.059| 1.993
Fluor 2.677(2.885|2.988|3.127 | 2.246
pH 2.666 |2.926|2.821|2.792| 1.475
Cloro residual total 2.818|3.088|3.003|3.176| 2.898
Numero de Amostras analisadas (amostras/ano)

ANALISES BACTERIOLOGICOS
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